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Konzultacni proces a identifikace dotcené verejnosti

1. UvoD

Komunikaéni plan Mistniho akéniho planu ORP Zdar nad Sazavou obsahuje rdmcovy prehled
jednotlivych cilovych skupin projektu a prehled nastrojd, které jsou pfi realizaci mistniho akcéniho
planu vyuzivany k osloveni dotcené verejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami a zapojenymi
aktéry a k publicité projektu.

Dale obsahuje popis aktivit a realizace konzultacniho procesu.

Tento dokument byl vypracovan v souladu s metodikou Postupy MAP |l, Metodika tvorby mistnich
akénich plan( rozvoje vzdélavani, vydanymi MSMT (pFiloha €. 3 vyzvy k piedkladani projektt MAP II).

2. CiLOVE SKUPINY PROJEKTU

Déti a Zaci

Do této cilové skupiny patfi déti a zaci do 15 let navstévujici subjekty, které se zabyvaji vzdélavanim
na rdznych drovnich a v rlznych formach na Gzemi ORP Zdar nad Sazavou. V ramci MAP Il jsou déti
a zaci sekundarni cilovou skupinou, jez ¢erpa nepfimo prostrednictvim podpory pedagogt, rodicl
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a dalsich pracovnikl ve vzdélavani, ¢im? dochdzi ke zkvalitnéni jejich vzdélavani. Cinnost a vyuka
pedagogli bude cilena na podporu kvalitniho inkluzivniho vzdélavani, rozvoj osobnosti,
samostatnosti, potencialu, Uspéchu a gramotnosti kaZzdého ditéte a Zdka a to v rdznych smérech
(¢tenarska, matematicka a digitalni gramotnost, jazyky, polytechnika).

Pfimou podporu bude tato cilovd skupina cerpat v ramci KA 4 Implementace (klicova aktivita 4
Implementace), kdy v rdmci naplfiovani akéniho planu a pfedevsim realizace tzv. projektl spoluprace
budou probihat aktivity, jichz se budou pfimo ucastnit (napf. podpora nadanych déti - staze,
workshopy, podpora polytechnického vzdélavani - besedy, konzultace, workshopy, kurzy a vzdélavaci
aktivity v oblasti environmentalniho vzdélavani, polytechnického, ddle v ramci aktivit zabyvajici se
bezpecnosti, kulturnim povédomim apod. - vice v popisu KA 4 Implementace, jez je soulasti pfilohy
Zadosti).

Pedagogicti pracovnici skol a skolskych zarizeni vcetné vedoucich pedagogickych
pracovniki

Tuto cilovou skupinu budou tvorit pedagogicti pracovnici MS, z8, zUS, SVC, DDM a dalsich organizaci,
které se zabyvaji vzdélavanim déti a 74k do 15 let na Uzemi ORP Zd4r nad Sazavou. Z komunitniho
projedndvani pfi realizaci predchoziho projektu Mistni akéni plan vzdélavani ORP Zdar nad Sazavou
jasné vyplynulo, Ze jednou z Ucinnych a ovéfenych cest ke kvalitnéjSimu a spravedlivému vzdélavani
je kvalitni, tedy kompetentni, motivovany a motivujici pedagog, véetné téch vedoucich (u téch je pak
dlraz kladen také na jejich manaZerské dovednosti). Cilem projektu je pokracovat v prohloubeni
spoluprace a rozvoji kompetenci ucitelll prostfednictvim sdileni zkuSenosti, dalsiho vzdélavani,
workshopt, zavadéni inovativnhich metod jako je mentoring ¢i supervize apod. Ucitelé budou
prakticky zapojeni do viech kli¢ovych aktivit, budou &leny RV (Ridiciho vyboru MAP), PS (pracovnich
skupin). Pravidelné jim budou nabizeny akce v rdmci budovani znalostnich aktivit, seminare,
workshopy, exkurze zamérené na sdileni zkuSenosti, predavani prikladl dobré praxe, navazani
spoluprdace a konzultace sexperty a odbornymi lektory. Informovani bude provadéno
prostfednictvim koordinatora na kazdé Skole/feditele, prostfednictvim elektronické komunikace se
zacilenim na relevantni odbornosti, kterd se v minulosti osvédcila, a dale prostfednictvim webu a
socialnich siti (Facebook).

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci pusobicich v oblasti vzdélavani
nebo asistencnich sluzeb a v oblasti neformdlniho a zdjmového vzdélavani déti

a mladeze

Tato cilovd skupina je zasadni pro téma smysluplného traveni volného casu, ale také pro celkovy
pristup déti a Zaka ke vzdélavacimu procesu. Klicovou roli pak hraji tito pracovnici u rodin ohrozenych
socialnim vyloucenim ¢i socialné vyloucenych, kdy maji roli napt. mediator( mezi skolou a rodinou.
V predchozich MAPech se velmi osvédcila ucast téchto pracovnik(i na spolecnych setkanich a sdileni
zkugenosti. Organizace, které maji zajem o Ucast na aktivitach projektu (NNO, SVC, knihovny, apod.),
budou podpoFeny ¢lenstvim v RV (Ridicim vyboru MAP), PS (pracovnich skupinach). Dale se budou
v ramci KA 2.8 ucastnit na konzultatnim procesu tvorby a realizace MAP, budou zapojeny v KA 2.12
a 2.13 a také v aktivitach evaluace a implementace.
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Pracovnici organizaci plisobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi

Do této cilové skupiny (CS) spadaji odbornici pUsobici v oblasti vzdélavani a zavadéni inovativnich
metod. Pracovnici pUsobici ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi budou zapojeni do projektu napf.
¢lenstvim v Ridicim vyboru, v pracovnich skupindch. Dédle budou souéasti pripominkovych Fizeni
vystupu projektu, tedy KA 2.8. S dalsim zapojenim zastupcl této CS je pocitdno na odbornych
panelovych diskuzich, workshopech, pfip. dalSich vzdélavacich aktivitdch v rdmci podaktivit Podpora
znalostnich kapacit (KA 2.12, KA 2.13 a KA 2.14). V pfedchozim projektu MAP se velmi osvédcila
spoluprace se vzdéldvaci organizaci Vysocina Education (pfispévkovd organizace Kraje Vysocina),
kterd md svou pobocku piimo ve Zdare nad Sazavou, co? je pro Uzemi ORP velice vyhodné, a
také s Narodnim institutem dalSiho vzdélavani (NIDV), ktery v rdmci projektu SRP (Strategické fizeni
a planovani ve skolach a v Gzemich) poskytuje metodickou pomoc tvircm MAP. Oba vzdélavaci
subjekty jsou proto zapojeny i v MAP II.

Verejnost

Verejnost jako takova hraje roli v oblasti vzdélavani svymi postoji, ¢asto je bohuZel ovliviiovana
neobjektivnimi informacemi z médii a podléhd tak medidlni manipulaci. V rdmci projektu bude
realizovdn minimalné jeden velky verejny workshop s cilem seznamit verejnost s projektem,
s nékterymi nosnymi pojmy (inkluze, podplrna opatfeni, kvalitni vzdélavani apod.) a zapojit také
verejnost do procesu akcéniho pldnovani v ramci diskuze a dalSich aktivit vhodnych pro komunitni
praci s vefejnosti. O moznosti zuc¢astnit se budou informovani prostfednictvim regionalnich periodik,
plakatd na obecnich nasténkach/ vyvéskach, informaci na webech zfizovatell $kol, na nasténkach
Skol, na webu a FB projektu. Kromé téchto komunitnich setkani je vetejnosti k dispozici web nositele
projektu:
https://www.zdarns.cz/mesto-zdar/projekty-mesta-s-dotaci/mistni-akcni-plan-vzdelavani-ii-orp-
zdar-nad-sazavou a FB profil: https://www.facebook.com/MAPZR.

Zameéstnanci verejné spravy a zfizovatelii skol plsobici ve vzdélavaci politice

Tato cilova skupina je zasadni pro strategické a koncepcni planovani ve skolach. Je dulezité, aby
dobrfe fungovala komunikace Skol se svymi zfizovateli, ktefi pak ddle mohou intervenovat
na urovni ORP ¢i kraja. Z prlzkumu realizdtora predchoziho MAP vyplynulo, Ze néktefi
zfizovatelé Casto netusi, co se na Skolach déje, nezajimaji se o obsah, resp. kvalitu vzdélavaciho
procesu, ale jen o véci investicniho charakteru. V ramci MAP |l bude zopakovan prlzkum mezi
zfizovateli, zda doslo k néjakému pokroku ¢ zméné. Déle jsou tito zastupci zfizovatel( ¢leny RV a
PS financovéani. Tato CS bude podpofena v ramci KA 2.12, pfip. 2.13 moZnosti Ucastnit se
odbornych panelll, WS, akci. Zapojeni budou také do KA 2.8, kdy vidy vsem zfizovatelim jsou
zasildny zasadni vystupy projektu v ramci pfipominkového fizeni. VSichni jsou dale zvani
na verejné WS, setkani, konference a dalsi akce. Komunikace probihd elektronicky na zakladé
vytvofeného adresatre e-mailovych adres, ddle zverejiiovanim pozvanek na webech a nasténkach
realizdtora MAP Il, obci a mést, prostfednictvim webu projektu a FB profilu, ¢i v regiondlnich
periodicich. VSichni zfizovatelé byli osloveni a informovani o zapojeni ,,svych" skol do projektu.
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Rodice déti a Zaki

Rodice hraji klicovou roli pfi vzdélavani svych déti. Jejich postoje ke vzdélavacimu procesu a skole
velmi ovliviuji déti a jejich nazory na skolu a vzdéldvani. Spoluprdce mezi skolou a rodinou je zasadni
pro motivujici prosttedi a kvalitni vzdélavaci proces. Rodice jsou ti, ktefi maji odpovédnost za své déti
a jejich vzdélani, je tedy dllezZité podporovat spolupraci mezi uciteli a rodici, pfip. dalSimi zapojenymi
pracovniky (asistent, psycholog, socialni pracovnik, atd.). Rodice budou v projektu podporeni v rdmci
KA 2.13 a 2.14 akcemi s moZnosti vymeény zkuSenosti, dale vzdélavacimi aktivitami a spole¢nymi
setkavanimi. Bude usporadana panelova diskuze s odborniky z fad skolskych poradenskych pracovist,
OSPOD, $kol, aj. Rodice jsou také ¢leny Ridiciho vyboru a Pracovni skupiny pro rovné pfileZitosti.
Komunikace s touto CS bude probihat prostfednictvim e-mailové korespondence (u jiz zapojenych a
tam, kde je zndma adresa), ddle prostfednictvim vzdélavacich organizaci, neziskovych organizaci
(komunitni Skoly) a regionalnich periodik, webu, FB profilu, plakatki a poutacl umisténych
ve skolach/Skolkach pfi projektovych dnech skoly. Dal$im komunikaénim kandlem jsou informace
poskytnuté od reditele smérem k rodicovskym sdruzenim a spolkdim.

3. KOMUNIKACNi NASTROJE A JEJICH IMPLEMENTACE PRI REALIZACI PROJEKTU

SEZNAMY A ADRESARE AKTERU

Zakladnim nastrojem pro aktivni komunikaci se zastupci vSech relevantnich aktéru je jejich rozsahly,
komplexni seznam, vytvoreny jiz v rdmci realizace predeslého projektu MAP. Komplexni adresar
vSech materskych, zakladnich, zakladnich uméleckych 3kol, stfedisek volného ¢asu, ¢lend PS, ¢lend
RV, a viech ostatnich identifikovanych aktér(i ve vzdélavani déti a 7akd na Uzemi ORP Zdér nad
Sazavou vcéetné kontaktnich osob, adres, e-mailli, telefonnich kontaktl, které slouZi vyhradné
pro potfeby komunikace realizaéniho tymu v ramci projektu a nebude ddle nijak Sifen ani
zverejiiovan.

ELEKTRONICKA KOMUNIKACE

Nejfrekventovanéjsi, nejprehlednéjsi a velmi efektivni zplsob komunikace se vSemi zapojenymi
aktéry probiha prostfednictvim e-mailu, ktera se osvéddila jiz v pfedchozim projektu MAP. Jsou tak
zasilany veskeré informace, pozvanky, dokumenty k pfipominkam, probihaji tak jednodussi
konzultace. E-mailem zasilaji ¢lenové Partnerstvi rizné dotazy, naméty vztahujici se k projektu. E-
mailem, pfip. prostfednictvim Google dotaznikd, probiha pfihlasovani se na realizované akce.
Prostfednictvim elektronické komunikace také probihaji stru¢né konzultace mezi realizacnim tymem.
Stejnou cestou jsou zastupclm médii zasilany tiskové zpravy k projektu a pozvanky na verejné
aktivity projektu.

Dalsi elektronicka komunikace, pfedevSim mezi ¢leny realizacniho tymu, probiha prostfednictvim
komunikacniho prostfedku Skype, pripadné komunikacnich aplikaci WhatsApp ¢i Messenger.

OSOBNI KOMUNIKACE
Osobni kontakt je dalsi vyznamnou formou komunikace pfi realizaci projektu. Vzhledem k charakteru
projektu, tedy nutnosti udrZovat a rozvijet vybudované partnerstvi a komunitné planovat a fesit

.....

nékteré aktivity také jedind moznd. Tato komunikace byla vitdna predevsim v predchozim projektu
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MAP a bude se na ni i naddle navazovat se snahou prohlubovat ji a podporovat. Aktéfi vitaji
predevsim osobni kontakt.

V tomto reZimu probihaji:
- konzultace s rediteli skol
- kontrolni dny realiza¢niho tymu a dalsi konzultace mezi ¢leny realiza¢niho tymu
- jednani Ridiciho vyboru
- setkdni pracovnich skupin
- pracovni setkani/konzultace se ¢leny Partnerstvi
- komunitni setkdvani — setkdvani feditell, projektové dny, workshopy, kulaté stoly
- aktivity v rdmci podpory znalostnich kapacit

TELEFONICKY KONTAKT

Efektivni moZnost komunikace v pfipadé potfeby rychlého spojeni, konzultace. Mobilni kontakt
na hlavni manaZerku projektu je vefejné dostupny na webu projektu a na materidlech k projektu a je
cleny Partnerstvi a ostatnimi zajemci o tématiku vzdélavani déti a Zakd vyuzivan.

INTERNET, SOCIALNI SITE

Veskeré informace o projektu jsou zverfejiovany na webu nositele projektu - Mésto Zdar nad
Sdzavou, v samostatné zaloZce: https://www.zdarns.cz/mesto-zdar/projekty-mesta-s-dotaci/mistni-
akcni-plan-vzdelavani-ii-orp-zdar-nad-sazavou.

Déle byl vytvofen FB profil https://www.facebook.com/MAPZR/, kde jsou zvefejiiovany aktivity
pracovnich orgdnd MAPu, pozvanky na akce, dilezité informace a také odkazy na zajimavé ¢lanky ci
zdroje ke vzdélavani déti a zakl. Prostfednictvim socialnich siti dochazi k propagaci aktivit projektu
(pfedevsim téch vetejnych). Zajemci maji moZnost na sitich také polozZit dotazy vztahujici se
k projektu, ptip. zasilat ndméty ¢i pfipominky realizacnimu tymu.

MEDIA

Hlavni manaZerka projektu pravidelné zasild zastupclm médii tiskové zpravy o projektu, pozvanky
na verejné akce. Je vSak na zdstupcich téchto médii, zda téma povaZuji za nosné pro zverejnéni.
PFispévky tykajici se MAP 1l ORP Zd4r nad Sazavou se dafi publikovat pfedeviim v regionalnich
periodikdch a zpravodajich. Zaroven jsou pozvanky na verejné workshopy zvefejriovany v tzv.
inzertnich periodikach. V souladu s metodikou Postupy MAP Il bude realizovdana min. 1 tiskova
beseda nebo snidané s novindfi.

VEREINE AKCE

V rdamci projektu jsou planovdny verejné akce pro zdastupce Siroké verejnosti pro zajisténi
informovanosti o projektu a také osvéty a predani znalosti z oblasti vzdélavani déti a Zaka této cilové
skupiné, a to formou konferenci, vefejnych workshopu, kulatych stoll apod.
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Formy zapojeni jednotlivych typt subjektt

Vsichni identifikovani aktéfi jsou zapojeni minimalné formou informovani o vSech aktivitach projektu
a moznosti Ucastnit se pripominkovych fizeni nékterych vystupl projektu.

Nékteré specifické aktivity projektu sméruji pak primo k uréenym cilovym skupinam - jsou to napft.
workshopy ¢i kurzy pro pedagogické pracovniky, pro rodice, pro déti a zdky, pro verejnost, pro
vedouci pracovniky $kol, pro ¢leny Ridiciho vyboru, pro ¢leny pracovnich skupin.

Realiza¢ni tym, Ridici vybor a pracovni skupiny spolu Uzce spolupracuji dle potfeb a nastaveni
projektovych aktivit.

4. KONzULTACNI PROCES

Konzultacni proces v ramci projektu probihd v souladu s metodikou Postupy MAP II. Jeho nedilnou
soucasti je:
e vytvoreni a sprava Facebookového profilu projektu MAP I
e zverejiiovani informaci o MAP Il v mistnich nebo jinych médiich min. 4x rocné
e realizace min. 1 tiskové besedy nebo jiné formy setkani s novinafi
e realizace informativniho setkani ke kvalité vzdélavani s mistnimi podniky, zastupiteli a dalSimi
aktéry.

Do konzultac¢niho procesu dale patfi:

e dotéena verejnost a zapojené subjekty jsou informovani o zahajeni projektu, o moznostech
zapojeni na webu a FB profilu projektu

e osobni setkani a konzultace manaZerky projektu s fediteli vSech materskych, zdkladnich a
zakladnich uméleckych skol za Ucelem predani informaci o projektu, zjiSténi zajmu o zapojeni
se v pracovnich organech a implementacnich aktivitach

e Uc&ast manaZerky projektu na pravidelnych poradach FeditelG kol Mésta Zdar nad Sazavou

e spoluprace s Odborem gkolstvi, kultury a sportu Mésta Zdar nad Sazavou

e spoluprace v rdmci Koordinovaného pfistupu k socialné vyloucené lokalité

e béhem projektu budou probihat pfipominkova fizeni k dil¢im vystupim projektu a zaroven
bude o téchto vystupech verejnost informovdana prostfednictvim webu projektu, FB profilu, v
¢lancich v regionalnich periodikach, na tiskové besedé nebo jinou formou setkani s novindri,
apod.
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Tabulka 1. Konzultaéni proces MAP Il ORP Zd'ér nad Sdzavou

G

KDY

co

0 ¢EM INFORMUJEME/
CO KONZULTUJEME

Zahdjeni realizace projektu
(intenzivnéjsi komunikace se
realizuje do 6 mésic od
zahajeni  fyzické realizace/
vydani pravniho aktu - dle
toho, co nastane pozdéji)

Internetové stranky
Facebook/socidlni sité
Regionalni noviny/Mistni
zpravodaje/Internetové noviny
Panely

Letdky

Placend inzerce (Cldnek)

Zahajeni projektu
Vystupy z MAP |

Obsazeni PS

Strategicky ramec

Facebook/Socidlni sité
Internetové stranky

Regionalni noviny/Mistni
zpravodaje/Internetové noviny
Tiskova zprava/Placend inzerce
(¢lanek)

Tiskova beseda/Snidané s
novinafi

Panely

Letaky

Konference

Komunitni verejné projednani
Propagacni materidly

Pribéziné informovani a
predstaveni vystupl z
jednotlivych fazi zpracovani
Celkem 4 novinové ¢lanky

1 tiskova zprava po zpracovani
1 tiskovd beseda nebo jina
forma setkdni s novinafi po
zpracovani

Konzultace zpracovaného planu

Zpracovani MAP

Internetové stranky
Facebook/Socialni sité
Regionalni noviny/Mistni
zpravodaje/Internetové noviny
Kulaty stal/ workshop

Panely

Letdaky

Komunitni verejné projedndni
Placend inzerce (¢ldnek)

Pribéiné informace
Vystupy SWOT3 analyz
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IDENTIFIKACE DOTCENE VEREJNOSTI

Tabulka 2: Seznam zapojenych skol relevantnich aktéri

1. Zakladni a Matefska $kola Bohdalec, okres Zd'ar nad Sazavou, prispévkova organizace
2. | Zakladni a Matefska Skola Bohdalov

3. Zakladni a Matet'skd Skola Hamry nad Sazavou, pfispévkova organizace

4, Zakladni a Materskd Skola Heralec, pfispévkova organizace

5. Zakladni a Materskd Skola Nové Veseli, pfispévkova organizace,

6. Zéakladni a Matefska kola Polni¢ka, okres Zd'ar nad Sazavou

7. Zakladni a Matet'skd Skola Radostin nad Oslavou, pfispévkova organizace

8. Zakladni a Mater'skd Skola Sazava, prispévkova organizace

9. Zakladni a Matetskd Skola Svétnov, prispévkova organizace

10. | Zakladni a Materskd Skola Svratka, pfispévkova organizace

11. | Zakladni a Matefska $kola Skrdlovice, pFispévkova organizace

12. | Zakladni a Matetskd Skola Velka Losenice, pfispévkova organizace

13. | Zakladni a Matet'skd Skola Veprova, pfispévkova organizace

14. | Zakladni Skola Nizkov

15. | Zakladni $kola Ostrov nad Oslavou, okres Zdar nad Sazavou, pfispévkova organizace
16. | ZS VojnGv Méstec, okres Zdar nad Sazavou, piispévkova organizace

17. | Z&kladni $kola Zdar nad Sazavou, Komenského 2

18. | Z&kladni $kola Zdar nad Sazavou, Komenského 6

19. | Z&kladni $kola Zdar nad Sazavou, Svermova 4

20. | Zakladni 8kola Zdar nad Sazavou, Palachova 2189/35, pFispévkova organizace
21. | Zakladni $kola Na Radosti

22. | Matefska $kola Jamy — piispévkova organizace, okres Zdar nad Sazavou

23. | Matefi'ska skola Mala Losenice, pfispévkova organizace

24. | Matefiska skola Nizkov, pfispévkova organizace
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25. | Matet'skd Skola Nové Dvory, prispévkova organizace

26. | Mateiska $kola Oby¢tov, okres Zdar nad Sazavou

27. | Mateiska $kola Ostrov nad Oslavou, okres Zdar nad Sazavou, prispévkova organizace

28. | Matetska Skola Pavlov, pfispévkova organizace

29. | Matefska Skola Podésin, prispévkova organizace

30. | Materska Skola Vatin, pfispévkova organizace

31. | Materska Skola Vojnlv Méstec, prispévkova organizace

32. | MateFskd $kola Zdar nad Sazavou, piispévkova organizace

33. | Zakladni umélecka $kola Frantika Drdly, Zdar nad Sézavou, Dolezalovo namésti 4, piispévkova

organizace
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Tabulka 3: Seznam dalsich duleZitych aktérii ve vzdélavdni déti a middeie do 15 let, NNO,
soukromych subjekti a cirkevnich organizaci

1. Active — stfedisko volného ¢asu, prispévkova organizace

2. SPORTIS, pfispévkova organizace

3. Knihovna Maté&je Josefa Sychry, Zdar nad Sazavou

4, Pedagogicko-psychologicka poradna a Specialné pedagogické centrum Zd'ar nad Sazavou

5. Komunitni skola Velka Losenice

6. Kolpingovo dilo CR: SPEKTRUM (Kontaktni a poradenské centrum, Adiktologicka ambulance,
Centrum primarni prevence), RC SRDICKO,

7. Diecézni Charita Brno - Oblastni Charita Zdar nad Sazavou: Kopretina - Centrum pro rodiny
s détmi, NZDM Ponorka

8. Socialni sluzby mésta Zddru nad Sazavou: NZDM ESKO, STACIK

9. | DUHA ALTERNATIVNI ZONA

10. | Méstska policie Zdar nad Sazavou

11. | Asociace rodi¢t a pratel zdravotné postizenych déti, Klub ,,Usmév*, Zdar nad Sazavou

12. | Probaéni a mediaéni sluzba Zdar nad Sazavou, Tym pro mlade?

13. | Zdmek Zdar nad Sazavou

Komunikacni plan spolu s konzultacnim procesem a identifikaci dotcené verejnosti projektu ,,Mistni
akéni pldn vzdélavani Il ORP Zdar nad Sazavou” byl schvélen na 2. setkani RV MAP 1.

Ve Zdare nad SA4Zavou dNe .......coeeeevveeeeeeeceeneeenn

Ing. Josef Klement
predseda Ridiciho vyboru MAP I
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