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Vyhodnoceni projektu CZ.1.04/4.1.01/53.00072

wZvySeni efektivnosti ekonomickych procesiu a strategického Fizeni rozpoctu
MéU Zdar nad Sazavou®

V obdobi od za¥ 2010 do 31. srpna 2012 probihal na M&U Zdar nad Sazavou vy3e
zminény projekt v ramci vyzvy & 53 pro piedkladani projektovych zadosti o dotaci z
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost v globalnim grantu GG 4.1 Smart
Administration

Uvedeny projekt byl zaméren pfedévéim na problematiku:

= Analyza finanénich nastroji se zaménim na tyto oblasti: financni procesy;
pfijmové a vydajové agendy; tvorba rozpoctu

= navrh zmén v procesech finanéniho fizeni na M&U Zdar nad Sazavou

» navrh metodiky podporujici finanéni a strategické planovani M&U Zdar nad
Sazavou implementace metodiky do struktury M&U Zd4r nad Sazavou

= prodkoleni odpovédnych pracovnikit M&U Zd'ar nad Sazavou

Hlavni cilem projektu byla optimalizace finanénich procest a finanéniho managementu
Méstského Ufadu Zdar nad Sézavou, se zaméfenim pfedev§im na zlepSeni fizeni
ekonomiky s akcentem na rozpoétovy proces a strategické planovani.

Na pocatku realizace projektu byl analyzovan stav jednotlivych procest finanéntho fizent
a jejich organizaéniho pokryti. VysoutéZena dodavatelska firma, Institut primyslového
managementu, s.r.o., poté ve spolupraci s realizaénim tymem identifikovala (zka mista
analyzovanych procesll a na jejich zakladé stanovila procesni zmény a organizacnich
opatfeni. Zarovefi probé&hla analyza SW nastroj, které v té dobé mél MéU Zdar nad
Sazavou k dispozici. Za ucelem podpory navrZenych zmén finanénich procesl, byl
zpracovan navrh SW nastrojl odpovidajicich novym poZadavk(m na finanéni fizeni.

Dalsi realiza¢ni faze projektu probihala za spoluprace realizaéniho tymu s vybranou
dodavatelskou firmou ORTEX spol. s.r.o., ktera zajistila zpracovani nové metodiky a
postupli v ekonomické oblasti. Nové nastavené metody oproti pfedchozimu
neprovazanému stavu vyuZivaji vzajemnych vazeb mezi agendovym a ekonomickym
systémem. Vzajemna interakce téchto systémi, tak pfinesla znacné zjednoduseni.
Samotne zavedeni novych metodickych pokynt se dotklo zejména Finanénich procesh,
tvorby a fizeni rozpodtu, prijmovych a vydajovych agend. Byly zabezpeceny tyto vystupy:
zkvalitnéni G&tovani o pfijmech; zkvalitnéni rozpoétového vyhledu; zefektivnéni procesu
pfipravy realizace rozpoctovych zmén a zefektivnéni tvorby povinnych vykaz(. Ke
zkvalitnéni proces( doSlo také v obiasti evidence, pfedepisovani a vybéru mistnich
poplatkll evidence pohledavek a optimalizaci procesu jejich vymahani po splatnosti a
v dalsich oblastech.

V8echny zmény provedené ve finangnim fizeni a finanénich procesech byly prodkoleny
na vzdélavacich kurzech, kterych se (&astnili prislusni zaméstnanci M&U Zdar nad

1



OPERACNI PROGRAM  PODPORULEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

evropsky | *, . -
socidni
fond v CR EVROPSKA UNIE

Sézavou. U kurzl, kde vyvstala potfeba hlub$iho proskoleni probirané tematiky, byla
zvySena hodinova dotace. Celkem se Skoleni zuéastnilo 651 osob, které kurzy
absolvovaly s vice jak 85% dochazkou. V ramci projekiu byli navic vyskoleni tii interni
lektori, ktefi budou garanty pfenosu informaci v ramci Urfadu i po skoncéeni projektu.

Realizaci projektu doslo ke komplexnimu fes$eni problematiky fizeni ekonomickych a
finanénich procesli Gfadu, jejich optimalizaci, harmonizaci a vzajemné propojenosti.
Projektové cile zaméfené na optimalizaci a zefektivnéni ekonomickych procesi a
strategické -fizeni rozpoctového procesu procesil Ufadu, tak byly spinény, a doslo tak k
zefektivnéni finanénich operaci ve vSech dotéenych oddélenich a agendach tfadu.

Ve Zd'aru nad Sazavou dne 5. 12. 2012

il

opravnéna osoba v ramci realizace projektu
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Souhrnna zprava o produktu_1i

Projekt: ZvySeni efektivnosti ekonomickych procesii a strategického fFizeni rozpoctu
MeU Zd'dr nad Sazavou

Registraéni ¢islo: €Z.1.04/4.1.01/53.00072

Hlavni zdmérem bylo analyzovat a nasledné zefektivnit procesy finanéniho fizeni
MéU Zd'ar nad Sézavou v oblastech ekonomickych procesil, zlep$eni strategického
fizeni rozpoctového procesu. Navrhnout a zdlvodnit procesni opatieni a organizacni
zmény, jejichz realizace povede k Uplnému, pfipadné ¢&asteénému odstranént
slabych mist.

w

Rizeni rozpoctu
Vychozi stav:

Pred zahajenim realizace projektu bylo sledovani disponibility rozpoctu jednotlivych
kapitol vedeno spravci téchto kapitol prostiedky MS EXCEL. Globaini sledovani
disponibility za cely tifad bylo sledovano pracovniky finanéniho odboru, jako zdroj dat
siouZil ekonomicky systém FENIX, ktery poskytoval data. Nebyl k dispozici nastroj
pro jednotnou evidenci a spravu navrhi rozpoétu jednotlivych odborl a sledovani
jejich zmén v éase. Pfiprava navrhu rozpoctu tak byla administrativné zdlouhava a
narocna.

Informace ziskané z ekonomického systému byly ve vétsiné pfipad( pfepisovany do
piehledu rozpoétu manualné pracovniky finanéniho odboru.

Neexistovaly relevantni informace o piedpokiadaném cerpani rozpoétu {schvalené
objednavky, smlouvy, dosié faktury, pfedpisy, ze kterych plynou budouci naroky na
cerpani rozpoctu).

Ekonomicky systém neposkytoval informace jednotlivym spravcim rozpodtovych
kapitol v takové mife podrobnosti, jakou by pro svou praci potiebovali. Neexistovala
propojenost objednavek, smiuv a tim ani pfedpoklad pozZadavkl v navaznosti na
rozpocet.

Cilovy stav:

Cilem bylo zpracovat nové metodické postupy a prostfednictvim podpory novych
aplikaci pro tvorbu rozpoé&tu, provadéni rozpoétovych opatfeni a sledovani ¢erpani
rozpocCtu, véetné podpory vykazovani, poskytnout uzivateli dostatecné komfortni
nastroje k sestaveni rozpoctového vyhledu a jeho aktualizacim, k sestaveni rozpoctu
mésta, k jeho Upravam formou rozpoctovych opatieni a ke sledovani Cerpani a
disponibility rozpoctu.

Strankalz2
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Zavedenim tohoto systému byl cil napinén a rozpo¢et mésta je nyni sestavovan v
novém prostiedi, kde budou realizovana i jednotliva rozpoctova opatfeni. Spravce
rozpoétu nebo spravci ¢asti rozpoétu budou ziskavat souhrnné i podrobné informace
o aktuainim stavu ¢erpani rozpoctu prostfednictvim funkci systému.

Stranka2z2
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Souhrnna zprava o produktu_2

Projekt: Zvy3eni efektivnosti ekonomickych procesti a strategického Fizeni rozpoctu
MéU Zdar nad Sazavou

Registracni &islo: €Z.1.04/4.1.01/53.00072

Hlavni zéméfem bylo analyzovat a nasledné zefektivnit procesy finanéniho fizeni M&U Zdar
nad Sdzavou v oblastech ekonomickych procesi, zlep3eni strategického fizeni rozpoctového
procesu. Navrhnout a zdivodnit procesni opatfeni a organizaéni zmény, jejichz realizace
povede k Uplnému, pfipadné ¢asteénému odstranéni slabych mist.

Uétovani hotovostnich a bezhotovostnich operaci
Vychozi stav:

UFad vede jednu hlavni pokladnu a jednu poboéni pokladnu. Pokladni doklady v obou téchto
pokladnach byly pofizovany pfimo do modulu Pokladna systému FENIX.

Pfi tvorbé pokladnich dokladd byly vyuZivany $ablony (Sablona s sebou nesla rozpoctovou
kontaci — rozpocet + et hlavni knihy). Na pokladné se doklady pfimo uctovaly a to na
zakladé (daja ze sablon.

Méstsky Ufad vyuZivd pro bankovni Gfty vedené u KB a CSOB elektronickou komunikaci
s témito bankovnimi Ustavy.

Platby prostiednictvim bankovniho Gétu jsou realizovany pracovniky finantniho odboru. Ze
schvélenych podklad( (ve vétsiné pripadl elektronicky) vybral pfisiusny pracovnik finanéniho
odboru doklady v knize doslych faktur, a to tak, Ze zada datum splatnosti dokladu pripadné
posunuty o mezibankovni pfevod. Z vybranych dokladd byl vytvofen platebni prikaz.

Parovéni bankovnich operaci na vydajovém Gétu bylo provddéno automaticky dle VS a
¢astky. U pFijmi se automatické parovani nepouZivalo, i kdyz bylo systémem podporovéno (z
divodu bezpetnosti, aby nedoslo k chybnému sparovani).

Cilovy stav:

Cilem zmé&nového procesu je zejména fidit pouZivani ziétovatelnych dokladii a pfijimani
a vydavani finanénich prostiedk( v hotovosti. Tyto innosti jsou v kompetenci pracovniki
pokladny,

Z hlediska bezhotovostnich operaci je cilem procesu spravovat financni prostiedky ulozené
na bankovnich Gétech v souladu s rozpotem mésta. Hiavnim obsahem procesu je vytvaret
platebni prikazy, které zajisti dhradu astek na dcetnich dokladech ve stanovené dobé

Strankalz2
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spiatnosti a poskytovat na zakladé aktualnich zGstatkG podklady pro dalsi Cinnosti jako
napfiklad pro rozpodtova opatreni, procesy spravy majetku a podobné,

Vramci realizace projektu byl zaveden modernim ekonomicky systéem, ktery zajistuje
moinost vklddat jednoduchym zplOsobem vesSkeré hotovostni operace pracovnikiim
pracujicim s hotovosti, tzn. ihned v okamiiku pFijmu/vyplaty hotovosti bez nutnosti
prepisovat lidaje z papirové evidence do aplikace. Z hlediska bankovnich operaci systém
umozriuje automatické spdrovani poloZky bankovniho vypisu s pfedpisem nebo platebnim
poukazem. Timto je také zajisténo automatické pfedvyplnéni aéttt hlavni knihy a rozpoctove
skladby k poloZce bankovniho vypisu, ¢imi se zrychli a omezi riziko vzniku chyb pfi Gctovani
bankovnich vypist.

Stranka2z2
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Souhrnna zprava o produktu_3

Projekt: 2Zvyseni efektivnosti ekonomickych procesii a strategického Fizeni rozpoctu
M&U Zdar nad Sazavou

Registraéni Cislo: CZ.1.04/4.1.01/53.00072

Hiavni zamérem bylo analyzovat a nasledné zefektivnit procesy financniho fizeni
M&U Zdar nad Sazavou v oblastech ekonomickych procest, zlepSeni strategického
fizeni rozpoétového procesu. Navrhnout a zdGvodnit procesni opatfeni a organizaéni
zmeny, jejichZ realizace povede k Uplnému, pfipadné c&asteCnemu odstranéni
slabych mist.

Evidence smluv a objednavek
Vychozi stav:

Ve vychozim stavu nebyla k dispozici aplikace pro podporu evidence smluv, na
jejimz zakladé by vznikaly pohledavkové predpisy (napf. najemni nebo prodejni
smiouvy). PouZivany systém pro evidence smluv nebyl nijak provazan s okolnim SW
vybavenim. Evidence smluv navic nebyla sparovand s dil¢imi fakturami hrazenymi
v ramci jednotlivych smiuvnich pinéni.

Evidence objednavek probihala pouze decentralizované prostfednictvim béznych
kancelarskych aplikaci, kde zcela chybéla vzajemna provazanost na dal$i procesy
cash flow.

Cilovy stav:

Byla zavedena centralni evidence objednavek a smiuv, ktera zajiStuje prehled o
budoucich planovanych platbach dradu a pro jednotlivé odbory poskytuje informace
o vySi Cerpani jejich Casti rozpoctu. Bylo dosaZeno provazani evidence faktury
v ekonomickém systému s vazbou na konkrétni objednavku, pfipadné jiny zavazek
plynouci ze smlouvy, Z objednavky. Objednavky a zavazky plynouci ze smiuv jsou
pofizovany pfimo s vazbou na prislusnou ¢ast rozpodtu, ze které budou hrazeny.
Blokace rozpodtu objednavkou a navazani dodlé faktury na objednavku probiha na
zakladé piné integrace aplikace evidujici objednavky a smlouvy s ekonomickym
systemem.

Strankal:z1
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Souhrnna zprava o produktu_4

Projekt: Zvyseni efektivhosti ekonomickych procesi a strategického Ffizeni rozpodltu
MeéU Zdar nad Sazavou

Registraéni cislo: CZ.1.04/4.1.01/53.00072

Hlavni zamérem bylo analyzovat a nasledné zefektivnit procesy finanéniho fizeni
Mé&U Zdar nad Sazavou v oblastech ekonomickych procestl, zlep$eni strategického
fizeni rozpo¢tového procesu. Navrhnout a zdUvodnit procesni opatfeni a organizacni
zmény, jejichz realizace povede k Uplnému, pfipadné c¢asteCnému odstranéni
slabych mist.

Rizeni pohledavek a zavazkil
Vychozi stav:

Systém evidence pohledavek nebyl provazany na diselnik odbératelld. Predpisu
pohledavek chybéla informace o datu splatnosti, které bylo nuiné v systému
vyfiltrovat prostfednictvim filtri v pohledavkovém systému. Pfijem doSlych faktur
navic probihal na riznych mistech afadu.

Zavazky ze smluv nebyly schvaiovany pfimo v ekonomickém systému a po schvaleni
se automaticky neprojevily v ekonomickém systému, kde by byly navazany pfimo
na pfisludnou ¢ast rozpoctu. '

Cilovy stav:

Zéakladnim zamérem bylo zavedeni centrainiho registru odbératell, ktery bude
vyuZivan v agendovém systému pro spravu pohledéavek i v ekonomickém systému.
Pfedpisy pohledavek jsou tak vytvaieny s vazbou na konkrétniho odbératele, ktery je
nacitdn z centrdiniho registru subjektl. Pfedpis pohledavky je poté automaticky
pfenesen do ekonomického systému. V ekonomickém systému jsou pofom
evidovany jednotlivé pfedpisy, u nichz je uvedena informace o odbérateli, vysi Castky
a datu splatnosti. V agendovém systému jsou evidovany smiouvy, na jejichz zakladé
vznika pohledavka a to jak na zékladé splatkového kalendafe, tak i na zakiadé
vytvofeni pfedpisu pohledavky. Nové zavedeny systém pracuje na zakladé plné
integrace agendového systému s centraini evidenci partnerd a s ekonomickym
systémem. Cely systém je podpofen zavedenim centralni evidence objednavek a
smiuv.

Strankalz1




¥

OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VAS]I BUDQUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

¥y
*

g

Souhrnna zprava o produktu_5

Projekt: ZvySeni efektivnosti ekonomickych procesii a strategického Fizeni rozpoitu
MéU Zddr nad Sazavou

Registraéni &islo: CZ.1.04/4.1.01/53.00072

Hlavni zamérem bylo analyzovat a nasledné zefektivnit procesy finanéniho fizeni
Mé&U Zdar nad Sazavou v oblastech ekonomickych procesil, zlep$eni strategického
fizeni rozpocétového procesu. Navrhnout a zdlvodnit procesni opatfeni a organizaéni
zmény, jejichZ realizace povede k Uplnému, pfipadné &asteCnému odstranéni
slabych mist.

Schvalovaci procesy a obéh dokument(

Vychozi stav:

Chybéla centralni evidence dodavatell a odbératelll mésta, bylo nutné duplicitni
zadavani jiz jednou pofizenych dat, coz znemoziiovalo v ekonomickém systému
celkové saldo jednotlivych odbérateld.

Z hlediska dokumentll nebyla kdispozici metodika jednoznacéné klasifikace
dokumentll a fizen{ pfistupovych prav k jednotlivym aplikacim a generovanym
dokumentim.

Cilovy stav:

Zavedenim centralni evidence subjekti doSio ke zmenseni asové naro¢nosti
pfi pfedepisovani novych pfipadl a predpisi na stejny subjekt. Subjekty pofizené v
centralni evidenci jsou dostupné i v ekonomickém systému. Parovani predpisd a
Ghrad probihd v ekonomickém systému. Uhrady predpisti se zpétné projevuji v
agendovém systému. Zaroven byla zavedena evidence smluv a objednavek jak
dodavatelskych, tak i odbératelskych, to znamena, ze ze smlouvy miiZze vzniknout jak
zavazek, tak i pohledavka. Systém automaticky pfenasi objednavky, zavazky ze
smiuv i pohledavkové pfedpisy do ekonomického systému.

Veskeré informace potiebné pro realizaci finannich procesd zpracovavany
v automatizovaném informacnim systému. Informace jsou uloZeny v datovém uloZisti,
ve kterém jsou vedeny i v8echny potrebné registry. UzZivatelé k datim pristupuji
pomoci jednotného aplikaéniho rozhrani. Urovefi a rozsah pfistupovych prav je
fizena pro cely systém spravcem pfistupovych prav.

Vystupy z automatizovaného informacniho systému ve formé dokumentu jsou fizeny.
To znamena, Ze kazdy dokument je evidovany a snadno identifikovatelny.

Stranka1:z2
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|dentifikovatelné jsou i zmény v dokumentu. Soucasné je moZno vysledovat pohyb
dokumentu. Je zajisténo, Ze uzZivatelim jsou pristupné pouze dokumenty s aktuainim
obsahem.

Rizeni pfistupovych prav pro vdechny kategorie uZivatelli a pro viechny moduly
aplikatnich programl na podporu finanénich proces( je provadéno roli spravce
pfistupovych prav. Pristupy (Urover a rozsah pfistupovych prav) jsou pfidélovany
konkrétni osobé s vyuZitim registru pracovnikd.

Stranka2z2



