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ANOTACE:

Ve Zdafe nad Sazavou je prispévkovou organizaci Poliklinikka Zdar nad Sazavou zajisténa
LékaFska pohotovostni sluzba (dfive Iékafska sluzba prvni pomoci). Tato sluzba je zajiStovana ve
vSedni dny od 17,00 do 21,00 a v soboty, nedéle a svatky od 8,00 do 21,00. Mésto Zdar nad
Sazavou, jako jedno zmala mést, na zajiSsténi pohotovosti poliklinice poskytuje finanéni
prispévek z rozpoctu.

NAVRH USNESENI:

Rada mésta se seznamila s doplnénymi materialy k zajiSténi provozu Iékarské
pohotovostni sluzby na Poliklinice Zdar nad Sazavou.

Rada mésta po projednani uklada starostovi mésta predlozit varianty feSeni zajisténi
provozu LPS, v€etné vycisleni financniho dopadu jednotlivych variant do rozpoc¢tu mésta.

Starosta mésta: Mistostarosta mésta: Tajemnik M&U:
Odbor majetkopravni: Odbor ST a vnitinich véci: Odbor finanéni:
Odbor komunal. sluzeb + TSBM: | Odbor rozvoje a uzemniho Odbor stavebni:
planovani:
Odbor $kolstvi, kultury a sportu: | Odbor socialni: Odbor Zivnostensky:
Odbor dopravy: Odbor zivotniho prostredi: Odd. spravy mést. lest aryb.:
Oddéleni informatiky: Odd. fin. kontroly a inter. auditu | Méstska policie
Projektovy koordinator: Krizové fizeni:
Zpracoval: Predklada:

Odbor socialni Ing. Petr Krabek




Nazev materialu: Lékarska pohotovostni sluzba

Pocet stran: 1

Pocet pfiloh: 1 Stanovisko feditele polikliniky ZR
2 Stanovisko vedouciho socialniho odboru MéU
3 ¢lanky z médii

Popis

Ve Zdafe nad Sazavou je prispévkovou organizaci Poliklinikka Zdar nad Sazavou zajisténa
Lékarska pohotovostni sluzba (dfive Iékafska sluzba prvni pomoci). Tato sluzba je zajiStovana ve
vSedni dny od 17,00 do 21,00 a v soboty, nedéle a svatky od 8,00 do 21,00. Mésto Zdar nad
Sazavou, jako jedno z mala mést (mozna jediné), na zajisténi pohotovosti poliklinice poskytuje
finan¢ni pfispévek z rozpoctu ve vysi 1 670 000 K&. Mésto pohotovost podporuje fadu let, od doby,
kdy bylo zfizeno jedno krajské centrum v Nemocnici v Novém Mésté na Moravé. Dfive byla
pohotovost zajisStovana pfes celou noc, ale pozdéji byl rozsah pohotovosti omezen na stavajici
stav.

Geneze pripadu

Zastupitelstvo kraje svym usnesenim €. 0287/04/2007/ZK schvalilo s ucinnosti od 1. 1. 2008
zajisténi LPS v kraji Vysoclina prostfednictvim jednoho stfediska LPS v kazdém okrese kraje.
Provozem povéfila nemocnice zfizované krajem.

V nasi spadové nemocnici v Novém Mésté na Moravé funguje LPS od roku 2013 v ramci oddéleni
urgentniho pfijmu. Je to nové a SpiCkové vybavené pracovisté, které ma k dispozici veSkeré
zazemi komplementu nemocnice, RTG, CT, UZ, laboratof, konsiliarni sluzby odbornych lékara,
expektacnich llzek, zakrokovych a operacnich sall. Na urgentnim pfijmu bylo vySetfeno v roce
2015 pres 26tis. pacientll / za dva roky narist o 30%/. Z toho na samotném pracovisté LPS bylo
oSetfeno 2247 klientd /za dva roky narlst o 50%/.

Rada mésta svym usnesenim ¢&. 290/07 dne 3. 9. 2007 schvalila zajisténi provozu LPS na
Poliklinice od 1. 1. 2008. nad ramec Krajem garantované péce. Ordina¢ni doba je ve vSedni den
od 17 do 21 hodin, o vikendech a o svatcich od 8 do21 hodin. Na provoz pfispiva mésto ¢astkou
1.670tis ro¢né. Zarok 2015 proSlo LPS 2496 klientd/ za dva roky pokles o 1%/. V ordina¢nich
dobé LPS nejsou na poliklinice k dispozici zadna pomocna vySetfeni / RTG, UZ laboratof, atd./

Soucasné vedeni mésta se problematikou Iékafské sluzby prvni pomoci, vC. jeji aktualnosti a
efektivity dlouhodobé zabyva.

Z dostupnych materiald zrekapitulovalo zmény, ke kterym doSlo v minulych obdobich (zruSeni
nocni pohotovosti, zruSeni détské pohotovosti, etc.) V komunikaci s panem feditelem monitoruje
provozni parametry pracovisté prispévkové organizace. Radni mésta navstivili pracovisté LPS
v ordinacnich hodinach. S nedostatky (nepfitomnost sluzbu konajiciho lékafe) byl pan Feditel
pisemné seznamen. Starosta Navratil, mistostarosta Klement, radni Bélohlavkova a Cerny jednali
o situaci poskytovani zdravotni sluzby v naSem mésté i s vedenim nemocnice. Diskutovan byl
hlavné realny provoz a zkuSenosti z praxe, rozdilné vytizeni a kvalitativni moznosti zdarské a
novomeéstské LPS, resp. urgentniho pfFijmu. Ze statistik vyplyva, Ze nemaly podil Zdarskych obc&anl
mifi pfimo na pracovi§té nemocnice. DalSi ¢ast klientu je z pracovisté zdarské LPS po zaplaceni
regulacniho poplatku 90k¢ obratem odeslana k oSetfeni do nemocnice, kde znovu plati regulacni
poplatek 90k¢. Z duvodl rozdilnych narokl na pracovni zatéz slouzi nemocniéni Iékafi na LPS ve
Zd4ére, ale Zadny lékar ze zdarské polikliniky nepracuje na LPS urgentniho pfijmu.

V priloze je stanovisko feditele Polikliniky Zdar nad Sazavou, ktery podporuje zachovani
stavajiciho rozsahu lékafské pohotovostni sluzby. V pfiloze je také vyjadreni vedouciho socialniho
odboru, ktery taktéz podporuje ponechani stavajiciho rozsahu LPS.

Navrh reseni

Schvalit navrh usneseni

Varianty navrhu usneseni
¢ Nejsou navrzeny varianty

Doporuéeni predkladatele
Schvalit navrh usneseni

Stanoviska
nejsou



Zdar nad Sazavou
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Véc: stanovisko feditele Polikliniky Zd'ar nad Sazavou k materialu
LPS — Poliklinika Zd’ar nad Sazavou

Z variant usneseni (2x), které jsem obdrzel mailem dne 1. 3. 2016 od starosty mésta

Mgr. Zdenka Navratila vyplyva pouze omezeni |ékarské péCe ve meésté. Dle mého chybi
varianta, ktera by LPS ve mésté Zdar nad Sazavou ponechala ve stavajicim rozsahu. | o této
varianté komise prorodinnych aktivit, socialni a zdravotni hlasovala.

Mam za to, ze omezeni lékarské péCe ve mésté neni dobrym FeSenim pro pacienty, ktefi tuto
péci potfebuji. LPS povazuji za jedno z dulezitych oddéleni naseho méstského zdravotnického
zarizeni. O potfebnosti svéddi i zvySujici se poCet oSetfenych pacientu, kdy v roce 2014 proSlo
ambulanci 2328 pacientd a v roce 2015 jiz 2540 pacient(i. Sluzby Polikliniky Zdar nad Sazavou
musi byt kompletni. Vzdyt jako jediné byvalé okresni mésto nemame svoji nemocnici, a proto je
dle mého velice dllezité rozsah lékarské péce zachovat.

DoSlo i ke zménam, kdy byl jmenovan novy garant oboru LPS MUDr. Petr Vencalek, ktery
pFistupuje k rozpisovani sluzeb Iékafru velmi zodpovédné.

Omezeni |ékarské péce povede k mensi dostupnosti |€kafské péce pro zdarské spoluobcany i
navstévniky meésta, kdy budou muset vykonat cestu do nemocnice do Nového Mésta na

Moravé. | tato cesta je pro mnoho spoluob&ant velky problém.



Musim zminit i dalSi aspekt omezeni Iékafské péCe ve meésté, a to je nutnost redukovat uvazky,
Ci dokonce ukoncit spolupraci s nékterymi zkuSenymi zdravotnimi sestrami.

Nicméné jsem samoziejmé pfipraven rozhodnuti rady akceptovat a realizovat.

Michal Hubert Zrast, MSc, feditel PO Poliklinika Zd'ar nad Sazavou



Vyjadreni socialniho odboru k omezeni rozsahu lékaiské pohotovostni sluzby na Poliklinice
Zd’ar nad Sazavou.

Rada mésta na svém zasedani 2. 11. 2015 pozadala o poskytnuti informaci o vyuZiti 1ékafské
pohotovostni sluzby obCany, a to jak je vSedni dny, tak o vikendech a svatcich.

Reditel polikliniky zpracoval podrobny rozpis vyuZiti pohotovosti pacienty, véetné diivodu navstévy
pacienta.

Ziskané informace byly dne 11. 11. 2015 projednany v Komisi prorodinnych aktivit, socialni a
zdravotni. Informaci podaval pan feditel MSc. Zrust s tim, Ze zaji§téni pohotovostni sluzby je pro
ob&any mésta dulezité a potfebné, a Ze jednoznacné zapada do poslani pfispévkové organizace
Poliklinika Zdar nad Sazavou. Zasadné& podporuje ponechani pohotovostni sluzby poliklinice ve
stavajicim rozsahu a je proti jakémukoliv omezeni stavajiciho rozsahu. Cast pfitomnych &lent
komise byla pro ponechani stavajiciho rozsahu Iékafské pohotovostni sluzby. Vétsi &ast
pfitomnych ¢lend komise se shodla na mozZnosti omezeni Iékafské pohotovostni sluzby ve v8edni
dny, kdy je na pohotovosti nizsi navstévnost pacientu.

Neéktefi Clenové komise se pfiklanéli k zachovani |ékafské pohotovostni sluzby o vikendech,
svatcich a v patky.

Informace od Feditele polikliniky, pana MSc. Zrista a z jednani Komise prorodinnych aktivit,
socialni a zdravotni byly pfedloZzeny radé mésta dne 16. 11. 2015. Rada mésta tyto informace
vzala na védomi.

Dnes je pfedkladan navrh na omezeni Iékafské pohotovostni sluzby v pracovni dny a ponechani
lékafské pohotovostni sluzby o vikendech a svatcich, popf. jesté i v patky.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o velmi vyznamné rozhodnuti, které maze ovlivnit Uroven zdravotni
péce v naSem mésté, doporucuji ponechat I1ékaiskou pohotovostni sluzbu ve stavajicim rozsahu.
Jsem si védom toho, Ze omezeni |lékafské pohotovostni sluzby doporucila nadpolovicni vétSina
pfitomnych ¢lent Komise prorodinnych aktivit, socialni a zdravotni na jednani dne 11. 11. 2016, t;.
5 €lenud. Celkem je do komise najmenovano 11 ¢lena.

Zdar nad Sazavou je jediné byvalé okresni mésto, které na svém Gzemi nema nemocnici, proto
bylo pracovisté Iékafské pohotovostni sluzby ve mésté zfizeno a zachovano. Nase mésto ma
navic i velké spadové uzemi.

Ve Zdafe nad Sazavou je navic stale velka skupina osob, kterd nema moznost se sama dopravit
do Nemocnice v Novém Mésté na Moravé. Jedna se o seniory, osoby se zdravotnim postizenim a
matky samozivitelky. Mnohdy se jedna o nutné oSetfeni |ékafem, ale neni tak akutni, aby mohla
byt volana RZP, popf. RLP. Tyto osoby zlUstanou neoSetfeny. V obdobich chfipek a nachlazeni je
toto pro naSe oblany podstatné jednodussSi varianta, nez odjizdét do cEekarny, kde bude
nékolikanasobek pacientd.

VSe je o prioritach financovani. Je pravdou, Zze bychom mohli omezenim provozu v pracovni dny
mimo patku uSetfit 484 800 KC za cely rok, tedy cca 240 000 K& za druhé pololeti. Vyvazi tato
uspora financnich prostfedkd zhor$eni dostupnosti této sluzby?

ZlepSeni urovné péce na lékarské pohotovostni sluzbé je vyzvou pro feditele polikliniky, pana MSc.
Zrusta a tym Iékafl slouzicich pohotovost.

Doporucoval bych pfed rozhodnutim na toto téma hovofit s ob&any na vefejném setkani, popfr.
udélat prizkum spokojenosti obCanu s touto sluzbou, abychom zjistili nazor vefejnosti. Dnes
bychom navrhovanym usnesenim rozhodli o0 omezeni provozu, aniz by o tom vétsi ¢ast ob¢anu
mésta vibec védéla.

Ing. Petr Krabek
vedouci socialniho odboru



Verejnost je o situaci v této oblasti pribézné informovana.

ZDARSKY ZPRAVODAJ, prosince 2015:

Lékarfska sluzba prvni pomoci — jak dal?

Prispévkova organizace Poliklinika provozuje Lékarskou sluzbu prvni pomoci. Je to kontaktni
misto s Iékafem mimo pravidelné ordinacni hodiny oSetfujicich lékaru.

V souc€asné dobé je v provozu ve vSedni den od 17 do 21 hodin, o vikendech a o svatcich od 8 do
21 hodin. V Kraji VysocCina je to vyjimka, aby tato zdravotni sluzba byla poskytovana mimo areél
krajskych nemocnic, aby ji financovalo mésto. Je to dalsi reflexe historickych udalosti, kdy okresni
nemocnice byla vybudovéna v Novém Mésté a zistalo to tak, i kdyZ? se Zdér nad Sézavou stal
v roce 1949 okresnim méstem.

Mésto kaZdorocné posila svoji pfispévkové organizaci Poliklinika pfimou dotaci z rozpoctu na
provoz LSPP ve vysi 1.670tis., kterou kryje mzdové néklady slouZicich lékart a sester. K pFijmim
provozovatele dale patfi platby zdravotnich pojiStoven za provedené tkony a uhrady regulaéniho
poplatkd ve vy8i 90KE. Vysledna ekonomicka bilance pak neni pro p.o. Poliklinika ztratova.

V roce 2014 proslo pohotovosti 2.328 klientd, coZ je v pruméru zhruba jeden za hodinu. Prostym
vypoltem lze urcit, Ze za kazdy kontakt s pacientem mésto zaplatilo pfiblizné 700k¢. Podle
struktury vykazanych diagnos jsou to pfedevsim onemocnéni hornich cest dychacich, bolesti
bricha, drobné poranéni, bolesti zad a pohybového aparatu, alergické reakce, pfevazy ran,
aplikace injekci, poStipani hmyzem a dalsi.

Dulezité je védét, Ze od ledna 2013 funguje 24 hodin denné v nasi nemocnici v Novém Mésté na
Moravé urgentni prijem — Emergenci. Jedna se moderné vybavené pracovisté vcetné 6 lizZek,
umoZriujici doSetfeni Ci napf. podalni infusi. OSetfujici personal ma k dispozici veSkeré zazemi
moderni nemocnice, vcéetné laboratorniho vySetfeni, zobrazovacich metod / rtg, sono, ct/ i
multioborové spoluprace, napf. s Iékafem ARQ, chirurgem, internistou ¢i neurologem.

Neodkladna péée osobam se zavaznym postizenim zdravi, Ci v pfimém ohroZeni Zivota je
poskytovana vyjezdovymi skupinami Zdravotnické zachranné sluzby Kraje Vysocina. RLP / rychla
lékarska pomoc /, ¢i RZP / rychla zdravotnicka pomoc / startuje z 21 stanovist’ v kraji, véetné mésta
Zd'ar nad Sazavou.

V navrhovaném rozpoétu mésta na rok 2016 je opét alokovana stejna dotace ve vysi 1.670tis.
Aktualné se na provozu LSPP nic neméni. Co se méni, je pfistup vedeni mésta. Souc¢asni radni
chtéji aktivné diskutovat o smyslu, fungovani LSPP a efektivité vynaloZzenych financnich
prostfedku. Budou brat na zietel doporuceni zdravotni komise, ktera zastupuje vSechny politické
subjekty v zastupitelstvu. Jisté to bude vhodnym namétem pro pravidelné setkani vedeni mésta
s ob¢any. Mozna dojdeme k zavéru, Ze pro zdravi naSich ob¢ant je vyhodnéjsi investovat napr. do
pfistrojového vybaveni polikliniky (novy diagnosticky ultrazvuk, vybaveni rehabilitacniho oddéleni),
nebo napf. do dprav doposud prazdnych prostor V. patra pro dalsi vyuZiti. Nebo previadne nazor,
Ze ve 20 tisicovém mésté by mél byt dosazitelna moznost prvni pomoci a konsultace s lékarem i
ve vecéernich hodinach a o vikendu a vynaloZené prostiedky za tuto sluzbu jsou pfiméfené.
Uvidime.

ZDARSKY DENIIK 26. 11. 2015

Pohotovost ve Zdare ziistane, pfestoze méa malo pacientt Zdar nad Sdzavou - Provoz lékafské
pohotovosti zlistane ve zdarské poliklinice pfisti rok zachovan beze zmény. A to i pfesto, Ze se
Komise prorodinnych aktivit, socialni a zdravotni, ktera je poradnim organem rady mésta, vétsinou
hlasti shodla na jeho omezeni na patky, ,V tuto chvili na poradu jednani rady omezeni
pohotovostni sluzby neni, casem o tom ovéem budeme muset diskutovat. Pro pfisti rok ziistane
pohotovost v nezménéném reZimu a na jeji provoz davame tutéz castku jako vioni," vyjadril se
starosta Zd'aru nad Sézavou Zdenék Navrétil. Pohotovost funguje ve v$edni dny od 17 do 21
hodin, o vikendech a svatcich od 8 do 21 hodin. Komise udélala analyzu toho, jakym zptsobem je
pohotovost vyuzivana. V roce 2014 vyhledalo Iékarskou pohotovost ve Zd4re nad Sazavou celkem
2 328 lidi. Od ledna do zafi letoSniho roku to bylo 1 911 lidi. Nejvice se jich dostavilo o vikendech
a svatcich. ,Zdar si diky své velikosti Iékafskou pohotovost zaslouzi a urcité i do budoucna bude
zachovana. V tuto chvili se s jejim provozem nic dit nebude, ale ¢asem k uréité zméné dojde.
Pokud se podivame na statistické udaje, tak v lednu roku 2014 byla ve vSedni dny prichodnost
pohotovosti zhruba jedena a pul pacienta za den. To je na Ctyfi hodiny provozu malo. TakzZe je
jasné, Ze k jeho omezeni logicky dojit musi," sdélila svij nazor clenka komise Romana
Bélohlavkova, na jejiz popud poradni organ rady mésta hlasoval o tfech variantach zachovat
stavajici provoz, omezit jej pouze na vikendové dny a svatky nebo provozovat Zzdarskou
pohotovost nadéle jen v patek v sobotu a v nedéli a v dny svatecni. Vétsina ¢lent komise volila
druhé dvé varianty. ,Ve vSedni den jsem hlasovala pro zruSeni provozu, naklady na lékafe a
sestficku jsou pomérné vysoké, je to Sest set korun na hodinu," fekla ¢lenka komise Sarka



Vidergotova. Lékafska pohotovost, ktera sidli v budové Zdarské polikliniky, je financovana
pfevazné z rozpoctu mesta. ,,Provoz pohotovosti stoji ro¢éné dva miliony sto osmdesat tisic korun. Z
toho jeden milion Sest set sedmdesat tisic je pfispévek mésta. Zbytek je hrazen z
devadesatikorunového poplatku, ktery zaplati pacienti pfi pfichodu na pohotovost, a z plateb
pojistoven,” uved! reditel Zdarské polikliniky Michal Hubert Zrast. Jiny nazor nez komise zastava
feditel polikliniky. Ten s omezenim lékafské péce nesouhlasi. ,Zd4r neméa svou nemocnici a
poliklinika je pro mistni velmi ddlezita. Jako manazer zdravotnického zafizeni povazuji osobné
lékafskou pohotovostni sluzbu za jedno z vyznamnych oddéleni polikliniky. Nase sluzby by mély
byt kompletni. Jsem pro maximalné rozsahlou lékarskou péci ve zdravotnickém zarizeni. O to se
snaZime celé Ctyri roky. Rozhodnuti bude ale nakonec na zfizovateli a jsem samoziejmé pfipraven
jejich rozhodnuti realizovat a akceptovat,” fekl Michal Hubert Zrist. Zd'arsti radni vzali doporuéeni
komise tentokrat pouze na védomi. V budoucnu ale planuji dal§i diskusi o této problematice.
~PocCitame s dal$i analyzou, budeme se zabyvat tim, jak dalece je provoz pohotovosti efektivni. A
urcité se budeme muset k tomuto tématu vratit," potvrdil Zdenék Navratil.

Tématem zd’arské LPS se zabyval i poradni organ Rady mésta, Komise prorodinnych aktivit,
socialni a zdravotni, jejiz ¢lenové representuji vSechny politické subjekty zdarského
zastupitelstva.

Ze zapisu Komise prorodinnych aktivit, socialni a zdravotni, ze dne 11. 11. 2015:

Informace o zajisténi Lékarské pohotovostni sluzby (dfive Iékafska sluzba prvni pomoci). MSc.
Zrust seznamil pfitomné s prichodnosti Lékafské pohotovostni sluzby (dale jen LPS) a s
finanénimi naklady LPS. Pfispévek mésta ¢ini 1 670 000 K&. Uvedl, ze jsou tam zaméstnany 3
zdravotni sestry na hlavni pracovni pomér. Lékafi jsou zaméstnavani na dohodu o pracovni
¢innosti. Celkové naklady ¢&ini 2 188 000 K&. Pfijmem od pacientl je 90 K¢ regulacni poplatek, dale
je pfijem od zdravotnich pojistoven. OSetieni pacientu je stanoveno od 3 let véku. Primérna denni
prichodnost pacientll je cca 7 lidi a 5 konzultaci telefonickych. Probéhla diskuse k malému
vyuzivani pohotovosti od pondéli do patku. MSc. Zrlst sdélil, Ze LPS povazuje za dullezitou
sougast komplexu zdravotnickych sluzeb na pFispévkové organizaci Poliklinika Zd'ar nad Sazavou
a doporucuje, aby LPS byla zachovana ve stavajicim rozsahu. Pan MSc. Zrust byl pozadan o
poskytnuti pfesnych Castek na strané pfijmi na LPS (regulac¢ni poplatky, uhrady za vykony od
zdravotnich pojistoven a pfipadné jiné pfijmy). MUDR. Bélohlavkova navrhla zrusSeni LPS v
pracovni dny a ponechani LPS o vikendech a svatcich. ZdlGvodnila to nizkym poctem oSetfenych
pacientl a také tim, Ze do 17 hodin slouzi prakticti I€kafi odpoledni ,Zzurnaly“, kde maji moznost se
nechat oSetfit vSichni pacienti. Toto neni v patek. Bude pfedloZzena informace o LPS radé mésta.
MSc. Zrlst byl pozadan o doplnéni piijm na LPS. Clenové komise hlasovali v této véci o tfech
variantach.

Komise se seznamila s poskytovanim Lékafské pohotovostni sluzby na poliklinice Zdar nad
Sazavou a doporuCuje radé mésta Lékaiskou pohotovostni sluzbu ponechat ve stavajicim
rozsahu.

Hlasovani: pro: 2, zdrzel se: 2, proti: 4

Komise se seznamila s poskytovanim Lékafské pohotovostni sluzby na poliklinice Zdar nad
Sazavou a doporuCuje radé mésta Lékarskou pohotovostni sluzbu ponechat ve stavajicim rozsahu
pouze o sobotach, nedélich a svatcich.

Hlasovani: pro: 5, zdrzel se: 1, proti: 2

Komise se seznamila s poskytovanim Lékafské pohotovostni sluzby na poliklinice Zdar nad
Sazavou a doporuduje radé mésta Lékarskou pohotovostni sluzbu ponechat ve stavajicim rozsahu
pouze v patky a sobotach, nedélich a svatcich.

Hlasovani: pro: 5, zdrZel se: 3 proti: 0
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