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Dle pravidel vykonu funkce feditelek a feditelll neSkolskych pFispévkovych organizaci a jejich
hodnoceni pfedkladam v pfiloze pfehled plnéni taktického planu €innosti za rok 2018 a kroky
k jejich napInéni. Takticky plan je doplnén komentafem k jednotlivym bodum.

Geneze pfripadu
e 3.10.2016, RM &. 50 usn. Cj. 796/2016/STAR — Rada mésta schvaluje Pravidla vykonu
funkce Feditelek a Feditell neSkolskych pFispévkovych organizaci a jejich hodnoceni.

Navrh reseni

e Schvalit Zpravu o plnéni taktického planu

Varianty navrhu usneseni
¢ Rada mésta po projednani schvaluje Zpravu o plnéni ro¢niho taktického planu pro rok

2018
¢ Rada mésta po projednani neschvaluje Zpravu o plnéni roéniho taktického planu pro rok
2018

Doporuceni predkladatele
e Reditelka p.o. doporuduje schvalit hodnoceni dle pravidel

Stanoviska



Poliklinika Zd’ar nad Sazavou, pfispévkova organizace

Neskolska prispévkova organizace - PO Poliklinika

stav stav HODNOCENI
Kategorie | Cil (musi byt relevantni k vizi a strategii) k 1.1.2018 opatieni k 31.12.2018 | kategorie
Lidé Méreni spokojenosti zaméstnancd, vzdélavani ANO Osobni setkani se zaméstnanci, rozsahld nabidka Skoleni viz. zprava ANO
Méreni spokojenosti klienta NE Dotaznik viz. ptiloha zpravy ANO
Sluzby Nové sluzby/aktivity v r. 2018
Podepsani smluv, pravidelné odevzdavani odpadu, fakturace k
Novy systém likvidace odpada zahdjeno | nahlédnuti ANO
Zajisténi studie na prestavbu rehabilitace NE Zajisténi studie, k nahlédnuti ANO
Presun vodolécby NE Konzultace s projektantem a dodavatelskymi firmami, rozpracovano probiha
Analyza rizik, zpracovani podrobné smérnice, ndprava nedostatk(,
Zajisténi sluzeb v souladu s GDPR NE smérnice a analyzy k nahlédnuti ANO
Oprava podlah - Albrecht, ekonomka NE realizovano, faktury k nahlédnuti ANO
Podpora vzdélavani - ucni, studenti (praxe) zahdjeno | Rozvoj spoluprace k nahlédnuti dochazkova kniha ANO
Dotreseni e-receptl zahdjeno | Problémy dofeseny ANO
Zpracovani nabidky na oddéleni RHB, osloveni jednotlivych organizaci,
nabidka cerpani z FKSP, bude realizovano v 2019 z dlivodu ¢asového
Nabidka bali¢kt sluzeb PO mésta NE posunu realizace vodolécby presun 2019
Komunikace s projektanty, spoluprace s pracovniky mésta pfi zadavani
Investice Pfestavba RHB - 1.etapa (z rozpoctu mésta) NE VZ, upfesnovani pozadavk probiha
Splatka pletysmografu prabéiné | Uhrazeno, vypisy k nahlédnuti, pokracuje ve 2019 ANO
Nakup pneuvenu 86 tis. NE Zakoupeno, vypis k nahlédnuti ANO
UZ angiologie - splatka dodavateli - 296 tisic
K¢ pribéiné | Uhrazeno, vypisy k nahlédnuti pokracuje ve 2019 ANO
UZ centralni - splatka dodavateli - 350 tisic K¢ prabéziné | Uhrazeno, vypisy k nahlédnuti, vSe uhrazeno ANO
Marketing | Propagace Cinnosti organizace prabéiné | Seznam a odkazy viz. bod 4 zpravy ANO

Spoluprace

Spoluprace se zfizovatelem PO (subjektivni)

zde hodnoti kazdy radni subjektivné
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ZPRAVA O PLNENi ROCNIHO TAKTICKEHO PLANU CINNOSTI ZA ROK 2018

1. LIDE
1.1. Méreni spokojenosti zaméstnancu, vzdélavani

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je zprava o spokojenosti a pocet $koleni. Skoleni viz.
priloha €. 1 — kritérium splnéno.

V roce 2018 byla zjistovana spokojenost zaméstnancl prostfednictvim osobniho kontaktu

s kazdym zaméstnancem.

Krizova situace byla na oddéleni RTG, kde onemocnéla dlouhodobé jedna z laborantek. Tuto
pozici pomohla nahradit dichodkyné na DPP. Nasledné odesla necekané do predcasného
dlchodu dalsi laborantka, tu se podafilo nahradit od srpna. Nez doslo ke stabilizovani na
pracovisti, byly zbylé pracovnice pod velkym pracovnim tlakem, nebyly se situaci spokojené.
Casto si sté7ovaly na velké mnoZstvi prace a na pomérné ,,dusnou” atmosféru na pracovisti.
Problémy jsem probirala s kazdou se zaméstnankyn, snazila jsem se situaci uklidnit, slovné i
hmotné je podpofit. Ndstupem nové zaméstnankyné s mnohaletymi zkuSenostmi se situace
uklidnila a zlepsila, na pracovisti panuje lepsi atmosféra. Zlepsily se vztahy na pracovisti a
efektivita prace.

Dalsi krizovou situaci bylo chfipkové obdobi — Unor a ¢ast bfezna na fyzioterapii, kde
onemocnéla témér polovina fyzioterapeutek. Navic k 31.1. odesly dvé fyzioterapeutky do
dlchodu. Bylo nutné preplanovat pacienty na jiné terminy, nékteré fyzioterapeutky délaly
prescasy, opét pomohla dlichodkyné na DPP. Opét se u nékterych objevovala nespokojenost,
tato situace vSak nastésti netrvala dlouho. Navstivila jsem nékolikrat pracovisté RHB, abych
pracovnice podpotila, byly pridéleny i mimoradné odmeény, v poloviné bfezna se vse
stabilizovalo.

Z laboratore odesla odbérova sestra, ktera nebyla spokojena se svym platovym zarazenim.
Miluvila jsem s ni o jejich pozadavcich, nebyl vsak dlivod k vy$simu ohodnoceni, jeji prace
nebyla tak kvalitni, aby se mohlo pfistoupit k osobnimu ohodnoceni. Koncem roku podala
vypovéd a byla okamzité nahrazena novou zaméstnankyni.

Celkové mély vymény zaméstnanctl kladny vliv na atmosféru na pracovistich. Pfinesly novou
atmosféru a zlepSeni pracovnich vztaha.

Zameéstnanci by uvitali vétsi modernizaci jednotlivych oddéleni, chybi obnova stroju a
zafizeni, uvitali by i vylepSeni pracovniho prostfedi, vétsi barevnost, nové;jsi nabytek.

V roce 2018 byly vyplaceny jednordzové odmeény na konci roku. Mnozi by si zaslouzili vyssi
odmény nebo odmény v priibéhu roku, ale vzhledem k financni situaci organizace toto
nebylo mozné. Vétsina ze zaméstnancl si uvédomuje, Ze vynosy od pojistoven se vyrazné
nezvysuji a proto neni mozné vyplacet vyssi odmeény a pofizovat nové zafizeni. Ocekavali by
vétsi podporu predeviim od mésta. Sleduji pravidelné ¢lanky ve Zd'arském zpravodaji a mrzi
je, Ze zastupitelé se nezminuji o Poliklinice, nevyjadfuji podporu zdravotnictvi a maji tak
pocit, Ze Poliklinika je nezajima. Pfipadaji si v porovnani s ostatnimi organizacemi odsunuti
»,na druhou kolej“.

Zameéstnanci vitaji moznost Ucasti na skolenich a vzdélavani. Vzdélavani probiha vétsinou
individualné, zaméstnanci absolvuji velké mnozstvi Skolenich a to bud' dle svého navrhu,
nebo dle ndvrhu vedoucich. Nejvice bylo investovano do vzdélavacich kurz( na rehabilitaci.
Skoleni se zG&astriovali i ostatni oddéleni - laboratof, rentgen, administrativa, angiologie
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apod. Do budoucna bude nadale podporovano vzdélavani zaméstnancl a zvySovani
kvalifikace. VSechna nize uvedend Skoleni Poliklinika nehradi, nékteré hradi smluvni partnefi.

1.2. Méfeni spokojenosti klientt

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je dotaznik. Dotaznik viz. pfiloha €. 2 — kritérium splnéno.
V roce 2018 bylo zamérfeno méreni spokojenosti klientd na najemniky, ktefi byli osloveni
prostfednictvim dotazniku viz. pfiloha ¢.2. Najemnici neprojevili pfilis velky zajem o to sdélit
své nazory. Z 50 dotaznikl se vratilo pouze deset, kdy ve vétsiné pripadl nechtéji nic ménit.
Ve dvou pfipadech vyjadfrili ndzor, Ze by se mohl vylepsit uklid, jeden nazor by uvital rychlejsi
zpracovani vysledk( v laboratofi, 6 nazor( je nespokojeno s parkovanim, 2 by byli ochotni za
parkovani platit. Ddle bylo zminéno rozsiteni prostor o 4. patro, vice mist pro ¢ekani
pacientd, problém schodl do krcku

2. SLUZBY
2.1. Novy systém likvidace nebezpecnych odpadu

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je pravidelna fakturace — kritérium splnéno viz. ic¢etnictvi
Polikliniky, k nahlédnuti rovnéz v programu CROSEUS

Novy systém byl pfipravovan jiz v prlibéhu roku 2017 a od 1.1.2018 jsme jej spustili.

Z pocatku vznikala spousta problému a nejasnosti, které se vsak v priibéhu roku
odstraniovaly. Lékafi si na systém zvykli a vétSina z nich nastavena pravidla dodrzuje.
Vyuctovani probiha vidy 1x za Ctvrtleti, je to znaéné ¢asové ndrocna prace. Podklady pro
fakturaci pfipravuje telefonni manipulantka. Je tak nyni zcela vyplnéna jeji pracovni doba.
Problém je s neustdle navysujici se cenou za likvidaci odpad(. V roce 2018 vznikla rovnéz
povinnost elektronické evidence pfepravy NO. Spoleénost, se kterou mame smlouvu,
pozadovala za kazdé nahlaseni dopravy 50,-K¢&. To jsme odmitli a trvali jsme na tom, Ze si
budeme nahlasovat prepravu sami. Pfes neochotu smluvni spole¢nosti jsme toto prosadili a
uSetfili 7 tis. rocné. Nahlasovani nyni provadi ekonomka.

2.2. Zajisténi studie na prestavbu rehabilitace

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je zpracovana studie — kritérium splnéno — studie k
nahlédnuti

Studii na prestavbu rehabilitace jsme zajistili ihned za¢atkem roku, rovnéz veskerda jedna
s projektantem. Spolupracovali jsme na projektu s méstem.

2.3. Presun vodolécby

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je zahajeni vodolécby v novych prostorach — kritérium
nesplnéno

Vzhledem k problémUm se stavebnimi pracemi byl termin pfesunu vodolécby presunut a to
na brezen 2019. Nedostatkem z mého pohledu je, Ze jsme nebyli pfizvani k vybérovému
fizeni.
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2.4. Zjjisténi sluzeb v souladu s GDPR

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je novd smérnice — kritérium splnéno — smérnice k
nahlédnuti

Zajistit smérnici byla velice Casové narocna prace. Od ledna az do kvétna jsme na této
smérnici usilovné pracovali. Postupné jsme zpracovali jednotlivé karty, kde jsou
zaznamendna vSechna opatreni, kterd byla nastavena na pracovistich. Zmapovali jsme
viechna rizika, ktera jsme nasledné eliminovali. Jednali jsme s dodavateli nasSich software,
ktefi provadeéli aktualizace v souladu s GDPR. VSechny dokumenty byly peclivé uzamceny,
pocitace spolehlivé zaheslovany. VSichni zaméstnanci byli sezndmeni se smérnici a s nutnosti
ji dodrZzovat. Provedli jsme rovnéz analyzu rizik, diky které jsme zjistili, Ze rizika v nasi
organizaci jsou zanedbatelna.

2.5. Oprava podlah - Albrecht, ekonomka

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je predani podlah do uzivani — kritérium splnéno — mozna
kontrola pfimo na Poliklinice
Opravy byly realizovany v pribéhu brezna

2.6. Podpora vzdélavani — ucni, studenti (praxe)

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je kniha dochdzky, 3 a vice praktikant( — kritérium splnéno
— dochdzka k nahlédnuti

V roce 2018 jsme vyrazné navysili spolupraci se Stfedni Skolou obchodni a sluzeb, kdy na
praxe chodili studenti z oboru rekondic¢ni a sportovni masér. Celkové absolvovali na
rehabilitaci 1238 hodin praxi. Nase zaméstnankyné byly s jejich pfistupem a zajmem
spokojené a chtéji se stredni Skolou spolupracovat i v roce 2019. Téchto praxi jsme vyuzili i

v danovém priznani, kdy mohla byt od zakladu dané odectena polozka ve vysi 247.600,-K¢,
coz je nezanedbatelna Uspora.

2.7. Doreseni e-receptl

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je bezproblémové pripojeni viech lékard — kritérium
splnéno — mozna kontrola pfimo na Poliklinice

Zacatkem roku byly odstranény posledni problémy se zasilanim e-receptt, problém byl
predevsim na pohotovosti, kde |ékafi maji predevsim hlavni pracovni pomér v nemocnici a
bylo nutné postupovat v souladu s jejich hlavnim zaméstnavatelem. Vse se doreSilo do konce
ledna.

2.8. Nabidka balicku sluzeb PO mésta

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je mnozstvi realizovanych bali¢kd — kritérium nesplnéno
Tento bod nebyl realizovan. Chtéli jsme realizovat nabidku po rekonstrukci vodolécby, ktera
se vSak do konce roku nestihla.
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3. KLICOVE INVESTICE
3.1. Prestavba RHB - 1. etapa (z rozpoctu mésta)

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je otevieni novych prostor — kritérium nesplnéno
Prestavba rehabilitace stdle probiha, méla by byt dokonéena do konce bfezna. Viz. bod 2.3.

3.2.  Nakup pneuvenu

Kritériem hodnoceni tohoto bodu je predavaci protokol — kritérium splnéno — je mozno
nahlédnout do Ucetnictvi nebo i do programu CROSEUS.
Byl zakoupen novy Pneuven v ¢astce 86 tis., stary jiz nebylo mozné opravit.

3.3. Splatka pletysmografu, UZ angiologie, UZ centralni

Kritériem hodnoceni téchto bod jsou bankovni vypisy — kritérium splnéno
Splatky byly uhrazeny, moznost nahlédnout do bankovnich vypisu

4. PROPAGACE CINNOSTI ORGANIZACE
4.1. Pocet ¢lankl/inzeratl v novinach

Kritériem hodnoceni tohoto bodu jsou 4 ¢lanky v riznych novinach — kritérium splnéno

4.1.1. Clanky:

Zdarsky zpravodaj
https://www.zdarns.cz/media/files/zdarsky-zpravodaj/2018-03.pdf
https://www.zdarns.cz/media/files/zdarsky-zpravodaj/2018-07-08.pdf

https://www.zdarns.cz/media/files/zdarsky-zpravodaj/2018-09.pdf
https://www.zdarns.cz/media/files/zdarsky-zpravodaj/2018-12.pdf
Hit magazin

Cooper-standard podporuje polikliniku

Zd'arsky denik

https://zdarsky.denik.cz/zpravy region/jeste-letos-budou-pacienti-vyuzivat-novy-
panoramaticky-rentgen-20180831.html

https://zdarsky.denik.cz/zpravy region/obrazem-poliklinika-ma-novy-pristroj-da-se-
pouzivat-i-pro-snizeni-bolesti-20180814.html

Top life style
Cooper-standard podporuje polikliniku

4.1.2. Inzerce:

Zdarsky zpravodaj
https://www.zdarns.cz/media/files/zdarsky-zpravodaj/2018-01.pdf

Hit magazin:
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Poliklinika nabizi pozici odbérové sestry

Poliklinika hleda fyzioterapeuta 6x

Zdravotnické prostfedky 3x

Top lifestyl

Poliklinika nabizi pozici odbérové sestry
Zdravotnické prostredky

Poliklinika hleda fyzioterapeuta 3x

Zd'arsky denik
Kombinace inzerce ve tfech zpravodajich — hledame fyzioterapeuta - 2x Unor a ¢erven

4.1.3. Ostatni

Televizni smycka
Kazdy mésic reklamni smycka — 5 minut na obrazovkach na Poliklinice

Mapa
Interaktivni odkazy na mapé mésta umisténé na namésti
Veskerd inzerce i na fcb

5. RESENi MIMORADNYCH PROBLEMU MIMO TAKTICKY PLAN
5.1. Personalni problémy

V roce 2018 jsme se potykali s mnoha personalnimi problémy a to prfedevsim na oddéleni
RTG a RHB. Problémy na RTG byly vyfeseny v pribéhu roku, na RHB nastoupila nova
fyzioterapeutka od 1.1.2019. Velky problém vyvstal pfi odchodu MUDr. Varikové —
endokrinolozky, kdy se nepodafrilo sehnat ndhradu do pracovniho poméru. Ordinace byla
tedy pfeprodana MUDr. Solcové, kterd postupné prevzala véechny pacienty a roziitila
ordinacni dobu o jeden den. Péce o pacienty tak byla zajisténa. Problémy vyvstaly i na
laboratofi a to predevsim s garantkou v oboru hematologie, kdy byla ukon¢ena smlouva
s jednou lékarkou z dlvodu prekroceni Gvazku u pojistoven a rozsifen Uvazek s jinou
lékarkou. Rovnéz odesla odbérova sestra, kterd byla nahrazena jinou. Na vydejné
zdravotnickych prostredkud byla ukonéena smlouva s garantkou vydejny a jako garantka byla
jmenovana Hana Kafkova DiS., ktera v ¢ervnu ukondila vzdélavani v oboru Farmaceuticky
asistent. V zari odesel do dlichodu udrzbaf, kterého jsme prozatim nenahrazovali jinym.

5.2. Ukonceni ndjmu bufetu

V breznu 2018 Losenka potvrdila sv(j zajem pokracovat nadale v provozu bufetu. Byl ji
predlozen navrh nové najemni smlouvy, na ktery nereagovala. Koncem kvétna sdélili, ze

v ndjmu pokracovat nebudou, protoze je pro né ekonomicky nevyhodny. Zacala slozita
jednani ohledné odkoupeni vybaveni. Zmapovali jsme si cenu nového zatizeni, které pro nas
bylo zcela nedostupné, a navstivili jsme rovnéz bazar. V bazaru vsak nenabizeli vSe pro nas
potfebné. Pfi zvaZeni situace — stéhovani, ndbytek na miru apod. jsme se rozhodli vyjedndavat
o cené. Pavodni poZzadavek Losenky — 480tis. pro nas byl nepfijatelny, postupnymi jednanimi
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jsme se dohodli na cené 236 tis.. Zahdjili jsme jednani s jinymi provozovateli jidelen, zajem
projevili véetné Losenky 4 uchazeci, vybérového fizeni se vsak zucastnilo se svou nabidkou
pouze Agro Méfin, které zahajilo provoz od srpna.

5.3.  Finan¢ni dar Cooper

Diky usilovnému jednani MUDr. Cerného jsme obdrzeli finanéni dar od firmy COOPER, ktery
byl pouzit na vybaveni RHB. Poftidili jsme nové pfistroje a to kombinovany pfistroj pro
elektroterapii a ultrazvukovou terapii, prenosny magnetoterapeuticky ptistroj a nové
lehatko.

5.4. Ndakup panoramatického RTG

V roce 2018 bylo pristoupeno k ndkupu panoramatického RTG, ktery byl pldvodné planovan
do roku 2019. Vzhledem ke stafi — 18 let a stavu bylo pfistoupeno k nakupu okamzité a to
tak, Ze Poliklinika uvolnila 271 tis. K¢ a 600 tis. K¢ ji byla poskytnuta ndvratna financni
vypomoc, kterou bude splacet v pribéhu roku 2019. Od ¢ervence jsme shromazdovali
informace o situaci na trhu. Po zmapovani moznosti jsme pfipravili vybérové fizeni, kdy bylo
osloveno 5 firem. Vitéznou firmou se stala firma Vatech. Novy RTG ma skvélé zobrazovaci
moznosti, zubafi jsou s kvalitou snimku velice spokojeni.

5.5. Ostatni

Jednani o moznosti vybudovani Iékarny

Jednani o nové vyménikové stanici

Nastaveni novych cen za uklid na RLP

Novy napojovy automat

Nové web stranky

Nové reklamni obrazovky

Jednani o ordinaci zubarky

Velkou neplanovanou opravou byla vyména sondy na ultrazvuku, ktera praskla. Tato oprava
stala 96 tis., dale oprava vytahu 22 tis., oprava pojistného ventilu 46 tis. a oprava UZ hlavice
21 tis.

6. ZHODNOCENI SPOLUPRACE SE ZRIZOVATELEM

Spoluprace probihala predevsim prostfednictvim starosty mésta, kdy se na konci roku
nastupem nového starosty zintenzivnila. Vypracovana byla SWOT analyza organizace dle
které se analyzovaly jednotlivé problémy a pfileZitosti v organizaci. Byl nastaven systém
pravidelného setkavani a informovani. Spoluprace se starostou je velmi dobra. Od rady bych
ocekdvala vétsi finanéni podporu predevsim v oblasti investic. Jednani a komunikace s radou
je rovnéz velmi dobrd. Problém vidim pfi komunikaci predevsim s nékterymi odbory mésta,
kdy se ke mné nékteré zdsadni informace nedostanou. Napf. vysadba strom( pred
Poliklinikou, informace o prlibéhu vybérového fizeni apod. Uvitala bych vétsi spolupréci

s méstkou policii.
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Pfiloha ¢. 1

SKOLENI A VZDELAVACI AKCE

Kurzy absolvované rehabilitaci:

Martina Topinkova, DiS.

Vojtova metoda -02/2018

Vojtova metoda -06/2018 — dokonceni dvouletého kurzu

Mgr. Dana Samovilova
DNS - 25.-28.1, 24.-27.5., 4.-7.9. 2018

Michaela Jelinkova

Pro dychani—01/2018

Skoliosa — 03/2018,

Chize — 05/2018

SM systému — ruka, noha — 10/2018

Ilvana Hamanova

Barnkovani —10/2018

Jana Dvorakova

SM systém - ruka, noha 10/2018

Lenka Docekalova
Pro dychani—01/2018
Chize, fascie — 05/2018

Simona Donatova
Skoliosa — 03/2018,
Chize, fascie — 05/2018
Bankovani—10/2018

Jitka Musilova
Pro dychani—01/2018,
Chize, fascie — 05/2018

Skoleni OKBH 2018

Ing. Jana Kuncova

Webinaf — novinky v OpenlLims — od verze 5.34.13
Brezen 2018

Webinar — Kdyz desticky stlnou

Kvéten 2018

Sympozium klinické biochemie FONS 2018
Zari 2018

Systém kvality — seminar CIA

Rijen 2018
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MUDr. Markéta Fialova

Zivot ohrozujici krvaceni — nemocnice Boskovice
Bfezen 2018

XXVI. Vyroéni sjezd Ceské kardiologické spoleénosti
Kvéten 2018

Dekubity

Kvéten 2018, Nemocnice Boskovice s.r.o.

MUDr. Marcela Darikova

306. prednaskovy vecer spolku Iékait v Novém Mésté na Moravé — anesteziologie a
resuscitacni péce

Leden 2018, Nové Mésto na Moravé

307. prednaskovy vecer spolku Iékarl v Novém Mésté na Moravé — vnitini lékafstvi
Unor 2018, Nové Mésto na Moravé

308. prednaskovy vecer spolku Iékarl v Novém Mésté na Moravé — vybrana témata z
chirurgie

Bfezen 2018, Nové Mésto na Moravé

Jarni hematologické sympozium regionu Jizni Morava a Vysocina

Duben 2018, Brno

309. prednaskovy vecer spolku Iékarll v Novém Mésté na Moravé — z onkologie
Duben 2018, Nové Mésto na Moravé

Hematologické odborné sympozium Ph — myeloproliferace v r. 2018

Cerven 2018

Mgr. Helena Lidmilova

VIII. Hradecka imunohematologicka konference

Leden 2018, Hradec Kralové

Webinaf — Novinky v Openlims — od verze 5.34.13

Brezen 2018

XXX. Celostatni konference laborant( a sester

Duben 2018,

Konference NASKL o filozofii automatizace process v klinické laboratofi 21. stoleti
Rijen 2018

Renata Simeckova

Webinaf — Novinky v Openlims — od verze 5.34.13

Brezen 2018

Webinar — Kdyz desticky stlnou

Kvéten 2018

42. Brnénské onkologické dny, 32. Konference pro nelékarské zdravotnické pracovniky
Kvéten 2018

Irena Hanusova
Webinaf — Novinky v Openlims — od verze 5.34.13
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Bfezen 2018

Webinar — Kdyz desticky stlriou
Kvéten 2018

XIll. Brnénské hematologické dny
Listopad 2018, Brno

Marie Panackova

Webinar — Novinky v OpenlLims — od verze 5.34.13
Brezen 2018

Webinar — Kdyz desticky stlrou

Kvéten 2018

XIIl. Brnénské hematologické dny

Listopad 2018, Brno

Renata Strakova

WebinaF: Algoritmus vySetfovani anémii

Brezen 2017

Seminaf p.o. Socialni sluzby mésta Zd’ar nad Sazavou
Listopad 2017, Zdar nad Sazavou

Alena Mazankova

Webinaf — Novinky v OpenlLims — od verze 5.34.13

Bfezen 2018

Webinar — Kdyz desticky stlriou

Kvéten 2018

Webinaf — Markery zanétu — indikace, interpretace a sou¢asna doporuceni
Rijen 2018

Véra Rehoiova

Webinaf — Novinky v Openlims — od verze 5.34.13
Brezen 2018

Webinar — Kdyz desticky stlniou

Kvéten 2018

Uvod do problematiky inkontinence

Zari 2018

Skoleni vydejna zdravotnickych prostiedk

Hana Kafkova

Vyssi odborna skola zdravotnickd — FARMEKO — dokonéeni studia 05/2018
Uvod do problematiky inkontinence — firma UNTRACO

E-learning — Jak poskytovat rady zakaznik(im Iékarny a zdravotnické potreby
TEN — vybér produktd

Proc¢ na zdravé kizi zalezi

Vasi zdkaznici a jejich potreby

Sezndmeni s novinkami na trhu — firmy Hartmann, Depend, Abena, Sei, Panop, Ortex,
Sanomed apod.
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Hana Janosova

Uvod do problematiky inkontinence — firma UNTRACO

E-learning — Jak poskytovat rady zdkaznik(im Iékarny a zdravotnické potreby

TEN — vybér produktd

Proc¢ na zdravé kUzi zalezi

Vasi zakaznici a jejich potieby

Seznameni s novinkami na trhu — firmy Hartmann, Depend, Abena, Sei, Panop, Ortex,
Sanomed apod.

Skoleni angiologie
Edita Travnickova
MUDr. Martin Petrlik
Kamila Hromadkova
MUDr. Petr Uhlif

Angiologicky kongres 06/2018
Lymfologicky kongres 10/2018

MUDr. Petr Uhlit - Celosvétovy kongres v Ciné

Skoleni RTG

MUDr. Véra Soukupova

Paprsky Vysociny — radiologické férum 05/2018

Bc. Marie Horakova

Telemedicina — kongres o informacnich technologiich ve zdravotnictvi 03/2018

Socidlni pedagogika - ukonéeni magisterského studia

Andrea Bulantova

Konference radiologickych asistentl —11/2018

Vsechny radiologické laborantky se zucastnily zaskoleni na novém panoramatickém RTG

Skoleni administrativa

Alena Svomova

Skoleni fcb —1/2018

Telemedicina — kongres o informacnich technologiich ve zdravotnictvi 03/2018
GDPR -04/2018, 11/2018

Marketing a reklama na fcb a dalSich socialnich sitich 11/2018

Lucie Hola

DPH — aktudlni stav a praxe 02/2018

Pfiprava na uzavérku a inventury USC a pfispévkové org. 05/2018

DPH ve zdravotnictvi — ve svétle novel zdkona v roce 2017 a od roku 2018 04/2018
DPH ve zdravotnictvi — v praxi roku 2018 a novela zakona od roku 2019 — 11/2018
Uklidové prostfedky — 09/2018

Marie Sobotkova
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Dan z prijm0 ze zavislé ¢innosti —01/2018
Nemocenské pojisténi a pojistné na socialni pojisténi 05/2018

Renata Mikesova
Uklidové prostfedky — 09/2018

Ing. llona Kominkova

Verejné zakazky 01/2018

Rozpoctové hospodareni obci — 04/2018

GDPR -04/2018

Hospodareni pfispévkovych organizaci — 06/2018
DPH ve zdravotnictvi— 11/2018

Skoleni udrzba

Vilém Hribek

Pravidelné Skoleni vyhlaska 50 - elektro — 03/2018

Vsichni zaméstnanci absolvovali Skoleni BOZP a PO a Skoleni prvni pomoci
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DOTAZNIK SPOKOJENOSTI

Dotaznik pro I€kate v ramci rozvoje spoluprace
Dobry den,

radi bychom Vas pozadali o vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku, ktery bude
slouzit ke zlepSeni spoluprace a spokojenosti, predevsim vas, ndjemniki
Polikliniky. Zaskrtnéte prosim odpoveéd’, ktera nejvice vystihuje Vas nazor.
Neptehlédnéte v dotazniku misto, kam muzete podrobnéji rozepsat své hodnoceni
¢1 pfipominky, za které Vam budeme velmi vdécni.

Dé&kujeme za Vas cas, ktery vyplnéni dotazniku vénujete.
1. Jsem spokojen/a s parkovanim v okoli Polikliniky?

© anor- neF

V ptipadé¢, Ze ne, pokracujte dale:
Jsem ochoten/zaplatit za rezervaci parkovaciho mista

o anor ne

Vv piipad€ Ze ano uved'te:

-cca kolik rocné?

-Jsem piipraven/a poskytnou za parkovaci misto jinou protisluzbu, jakou?

Navrhuji vyfesit problém s parkovanim nasledovné:

2. Vyuzivam sluZeb laboratote

© Ao Ne © Casteene
Pokud ne anebo ¢astecné, navrhnéte, za jakych podminek byste dodavali vzorky do laboratoie

3. Sluzby poskytované Poliklinikou (likvidace nebezpecnych odpadi,
uklid, prace udrzbait apod.)

jsou dostateénér nedostatecné
V piipadé, ze jsou nedostatecné, navrhuji nasledujici opatieni nebo zavedeni novych sluzeb:
4. Vzhled spole¢nych prostor
. o
vyhovujici.  nevyhovujici

V ptipadég, Ze nevyhovujici, uved’te konkrétni pfipady a navrhy k napravé
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5. Jiné navrhy a pfipominky:

Zde uved’te navrhy na zlepSeni sluzeb a spoluprace
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