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NAZEV:

Smlouva o dilo na SW pro transparentni Méstsky urad v ramci zakazky Dodavky
SW pro mésto Zd'ar nad Sazavou

ANOTACE:

Jednim z doporuéeni koncepce Smart City je zvy$eni efektivnosti chodu M&U prostiednictvim
vhodného software, ktery bude vyuzivan pro administraci podkladid a také pro zvySeni
transparentnosti innosti zastupitelskych organu pro ob&any mésta.

Naklady na zakazku SW pro transparentni Méstsky urad budou hrazeny z projektu Vyuziti
konceptu Smart City pro rozvoj mésta Zd'ar nad Sazavou.

Poznamka: Vefejna zakazka Dodévky SW pro mésto Zdar nad Sézavou se sklada ze dvou
samostatnych Casti: Portalu obCana a SW pro transparentni méstsky ufad. Obé Casti verejné
zakazky budou realizovany na zakladé samostatné Smlouvy o dilo a kazda z nich bude do RM
predloZzena samostatné.

NAVRH USNESENI:

Rada mésta po projednani schvaluje Smlouvu o dilo na SW pro transparentni Méstsky ufad
s vybranym uchazeem a povéfuje pana starostu jejim podepsanim.

Starosta mésta:

Mistostarosta mésta:

Mistostarostka mésta:

Tajemnik M&U, Usek tajemnika a

spravy MaU:

Odbor majetkopravni:

Odbor komunalnich sluzeb:

Odbor finanéni:

Odbor dopravy:

Odbor rozvoje a tzemniho
planovani:

Odbor stavebni:

Odbor skolstvi, kultury a sportu:

Odbor socialni:

Odbor ob&ansko-spravni a 0ZU:

Odbor zZivotniho prostredi:

Oddéleni informatiky:

Odd. fin. kontroly a inter. auditu:

Odd. projektu:

Krizové fizeni:

Méstska policie:

Regionalni muzeum:

Technicka sprava budov mésta:

Zpracoval:

Ing. Michal BaCovsky

Predklada:
Ing. Michal Baovsky




Nazev materialu: Smlouva o dilo s firmou Altair Software s.r.o. IC 28350511 o dodavce SW pro
transparentni Méstsky turad v ramci zakazky Dodavky SW pro mésto Zdar nad Sazavou.

Pocet stran: 2

PFilohy:

1. Smlouva o dilo

2. Specifikace pfedmétu plnéni

3. Rozpocet

4. Projektovy plan a harmonogram

Popis

SW pro transparentni Méstsky ufad bude obsahovat aplikace pro pfipravu a zpracovani vystupu
z jednani Rady mésta a Zastupitelstva mésta. Umozni zékladni funkéni rozdéleni do zalozek pro
jednani, porady, podklady, usneseni a ukoly. Ob&antim zpfistupni vyhledani navrhl usneseni a
informativnich zprav a finalnich usneseni dle specializovanych filtri na zakladé vice informaci a
také fulltextové vyhledavani a to jak v textech usneseni, tak navrh( usneseni a informativnich
zprav, tak v dlivodové zpravé pokud je soucasti textu navrhu a finalniho usneseni.

PIny vyCet pozadavkl na SW je uveden v Priloze 2 Specifikace pfedmétu pinéni.

Predkladana dodavka SW pro transparentni Méstsky urad je jednim z doporucenych vystupu
Koncepce Smart City a svym pojetim zapada do celkového rozvoje mésta Zdaru nad Sazavou dle
zasad smart city.

Geneze pripadu

e Meésto Zdaru nad Sazavou je fesitelem projektu VyuZiti konceptu Smart City pro rozvoj mésta
Zd'4r nad Sazavou s registraénim &. CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_058/0007367. DiileZitou soudasti
konceptu Smart City je i transparentni fungovani zastupitelskych organt mésta a motivovani
ob&anu, aby se zapojili do vefejného déni. Vzhledem k velmi malé osobni u¢asti ob&anu na
jednanich Zastupitelstva mésta je vhodné hledat dal$i zpusob zpFistupnéni informaci o ¢innosti
Zastupitelstva mésta a Rady mésta s moznosti vzdaleného pfistupu a v ¢ase dle dispozic
obc&anu.

Vazba na rozpocet: Vydaje ve vysi 338 400 K& bez DPH jsou hrazeny z rozpoctu mésta na rok
2020, z polozky Smart City financovani z projektu Vyuziti konceptu Smart City pro rozvoj mésta
Zdar nad Sazavou realizovaného z OP Zaméstnanost.

Dilo bude dokonéeno dle SOD do 15. 3. 2019.

Navrh feseni
e Schvalit Smlouvu o dilo s firmou Altair Software s.r.o. IC 28350511 o dodavce SW pro
transparentni Méstsky trad v pfedloZzeném znéni.

Varianty navrhu usneseni

e Rada mésta po projednéani schvaluje Smlouvu o dilo s firmou Altair Software s.r.o. IC
28350511 o dodavce SW pro transparentni Méstsky trad v predloZzeném znéni.

e Rada mésta po projednéani neschvaluje Smlouvu o dilo s firmou Altair Software s.r.o. IC
28350511 o dodavce SW pro transparentni Méstsky trad v predlozeném znéni.

Stanoviska



Vefejnd zakazka Dodavky SW pro mésto Zdar nad Sazavou, Cast 2: SW pro transparentni Méstsky Urad
Pfiloha €. 5 zadavaci dokumentace — zadvazné obchodni a smluvni podminky

Ve

SMLOUVA O DILO

uzaviena dle ust. § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen Ob¢.Z.),
s pfihlédnutim k zakonu &. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisa,

Objednatel:

sidlo:

zastoupeny:

IC:

DIC:

penézni ustav:

Cislo uctu:

datova schranka:

Cislo smlouvy Objednatele:
osoba opravnéna k jednani
za Objednatele ve vécech
provadéni dila:

(dale jen ,Objednatel”)

Zhotovitel:

1)

2)

3)

sidlo:
zapis v obchod. rejstriku:

osoba s opravnénim jednat:

IC:

DIC:

penézni ustav:
Cislo uctu:
datova schranka:

osoba opravnéna k jednani
za Zhotovitele ve vécech
provadéni dila:

(dale jen ,Zhotovitel®)

nize uvedeného dne, mésice a roku

mezi:

SMLUVNIMI STRANAMI:

Mésto Zd’ar nad Sazavou
Zizkova 227/1, Zd'ar nad Sazavou, PSC: 591 01

starostou mésta
00295841
CZ00295841
Komeréni banka, a.s.

ybxb3sz

oddéleni informatiky

Altair Software s.r.o
Havelkova 90/6, Olomouc, PSC 77900

28350511
CZ28350511

.............................. (dodavatel doplni jméno, prijmeni, tel., e-mail)

Preambule

Objednatel a Zhotovitel uzaviraji tuto smlouvu v zadavacim fizeni vefejné zakazky na dodavky s nazvem
,Dodavky SW pro mésto Zdar nad Sazavou*, (dale jen ,zadavaci fizeni* a ,vefejna zakazka“), v ramci kterého byla
pro Cast 2 vefejné zakazky — SW pro transparentni Méstsky ufad jako nejvyhodnéj$i vybrana nabidka Zhotovitele
(dale jen ,nabidka®).

Zhotovitel prohlasuje, ze je drzitelem vSech pfisluSnych Zivnostenskych a dalSich opravnéni potfebnych pro
provedeni dila a ma fadné vybaveni, zkusenosti a schopnosti, aby fadné a v€as a za sjednanou cenu proved! dilo
dle této smlouvy.

Zhotovitel si je védom, ze dilo je realizovano vramci dota¢niho projektu z Vyzvy €. 58 OP Zaméstnanost.
Zhotovitel je proto povinen dbat na to, aby svym jednanim nezpUsobil kraceni nebo odejmuti dotace, a
spolupracovat pfi kontrolach ¢i dalSich Cinnostech ze strany poskytovatele dotace.
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Predmét smlouvy

Prfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo dle zadavacich podminek uvedenych v
zadavaci dokumentaci vefejné zakazky Dodavky SW pro mésto Zd'ar nad Sazavou, pro Cast 2 — SW pro
transparentni Méstsky urad, ve vécném rozsahu a s technickymi parametry dle nabidky Zhotovitele podané na
tuto vefejnou zakazku, této smlouvy a jeji pfilohy €. 1 (dale jen ,dilo*) a zavazek Objednatele zaplatit Zhotoviteli za
dilo provedené dle této smlouvy sjednanou cenu dila a poskytnout soucinnost nezbytnou ke splnéni zavazku
Zhotovitele.

Pfedmétem pInéni Zhotovitele je zejména:

e Dodavka Aplikace Usneseni (dale také jen ,Aplikace®) v€. jeji instalace, implementace a testovani.
e Poskytnuti licenci potfebnych pro uzivani dila.

* Integrace dodaného dila se stavajicim aplikacnim (SW, IS) vybavenim Objednatele.

e ZaSkoleni administratord obsluhy Objednatele a uzivatell systému.

e Poskytovani zaruéniho servisu v délce trvani 24 mésicu od podpisu pfedavaciho protokolu a uvedeni do
provozu.

e Poskytovani maintenance (udrzby Aplikace) v délce trvani 24 mésicu od podpisu pfedavaciho protokolu
a uvedeni do provozu.

e Poskytovani technické podpory v délce trvani 24 mésict od podpisu pfedavaciho protokolu a uvedeni
Aplikace do provozu, kterou se pro Ucely této smlouvy rozumi zajisténi pfijmu pozadavk( na opravu a
rozvoj prostfednictvim service desku, realizace feseni incident a pozadavkl na rozvoj.

Podrobna specifikace pfedmétu pInéni vE&. jednotlivych fazi realizace dila je uvedena v Pfiloze €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje provést na svUj naklad a na své nebezpeci vSechna plnéni a prace potfebné k v€asnému a
fadnému provedeni dila. Provedenim dila se rozumi Uplné, funk&ni a bezvadné provedeni veskerych praci, sluzeb,
vykonl a poskytnuti licenci nezbytnych pro uzivani dila, fadné dokonéeni a pfedani dila a k jeho uzivani, a dale
kompletni datova migrace, zaskoleni administratort a uzivateld Aplikace, poskytovani maintenance a technické
podpory, jak je uvedeno shora.

Soucasti smlouvy je i pfevod neomezeného vlastnického prava k tomuto dilu na Objednatele.

Objednatel se zavazuje dilo fadné a véas dodané Zhotovitelem prevzit a zaplatit za néj sjednanou cenu dila
zplsobem a v terminu sjednaném touto smlouvou.

Prace nad rozsah dila dle této smlouvy (viceprace), budou realizovany, jen pokud o né dilo bude rozSifeno po
vzajemné dohodé pisemnym dodatkem k této smlouvé.

1l
Doba a misto plnéni

Misto plnéni je uréeno v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky (dale jen ,zadavaci dokumentace®) a dale
popsano v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze dilo provede v souladu s harmonogramem projektu dle pfilohy & 6 zadavaci
dokumentace, nejpozdéji vSak do 15. 3. 2020. Zhotoviteli bude umoznén pfistup do mista plnéni za ucelem
provadéni dila v souladu s harmonogramem projektu. V pfipadé prodleni s fadnym provedenim dila ve lhaté dle
predchozi véty se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny dila bez DPH dle ¢&l.
IV. odst. 1) této smlouvy za kazdy i zapoc€aty den prodleni. Celkova vySe smluvni pokuty neni omezena.

Podstatnymi vadami dila branicimi jeho funkénosti k u€elu, k némuz ma byt dilo uzivano, se mini vady kategorie A
nebo kategorie B. Vada kategorie A zahrnuje takovy stav, kdy prvek SW / sluzba neni pouZzitelna ve svych
zakladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemoznujici jeho / jeji pouzivani. Tento stav muze ohrozit
bézny provoz, pfipadné mlze zpusobit vétsi finanéni nebo jiné $kody. Vada kategorie B zahrnuje takovy stav, kdy
prvek SW / sluzba je ve svych funkcich degradovana tak, ze tento stav omezuje bézny provoz.

Pfedani se uskute¢ni fyzickym prevzetim (u SW prevzetim pfistupovych hesel a uZivatelskych manuald, u
dokumentace prevzetim listinné / elektronické verze pfislusné dokumentace, u Skoleni absolvovanim pfislusného
Skoleni) Objednatelem. Predani dila ¢i jeho ¢asti bude oboustranné stvrzeno podpisem predavaciho protokolu.
Pfedavaci protokol bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo &i jeho €ast se povaZuje za
pfevzaté a pfedané okamzikem podpisu pfedavaciho protokolu ve smyslu véty pfedchozi.

Radné dodani Aplikace, jeji instalace, poskytnuti licence a/nebo multilicence, integrace a provedeni $koleni
uzivateld v¢€. pfedani veSkeré odpovidajici dokumentace bude ovéfeno v ramci akceptacni procedury ukoncené
oboustrannym podpisem akceptacniho protokolu. Akceptacni procedura pfedchazi pfejimacimu fizeni a zahrnuje
ovéfeni fadného zavedeni produktu u Objednatele v souladu se specifikaci stanovenou touto smlouvou a jejimi
pfilohami. Akceptaéni procedura nebude trvat kratsi dobu nez 15 kalendarnich dn(.
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VeSkera dokumentace, ktera je soucasti pfedmétu dila, bude Zhotovitelem Objednateli pfedana v originalech, a to
jak ve formé listinnych dokumentd, tak v elektronické editovatelné podobé. Pfedana bude provozni dokumentace v
rozsahu odpovidajicim pozadavkim zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, v
aktualnim znéni, projektova dokumentace v rozsahu odpovidajicim predmétu dila, zejména pak technicka

dokumentace dila, zapisy z projektovych porad a dal$i podklady nebo dokumenty souvisejici s provadénim dila.

Nejpozdéji na posledni den Ihaty pro provedeni dila, resp. jeho €asti svola Zhotovitel prejimaci fizeni, kterym bude
ukonceno akceptacni fizeni. Na pfejimaci fizeni pfizve Zhotovitel Objednatele, a to pisemnym oznamenim, které
musi byt doruéeno Objednateli alespon pét pracovnich dnli pfedem. V pfipadé, Ze nebude Objednateli fadné a
v€as doru€ena vyzva k Ucasti na prejimacim fizeni, Objednatel si vyhrazuje pravo, aby k pfejimacimu Fizeni doslo
nejdfive po uplynuti patého pracovniho dne ode dne doru€eni pisemné vyzvy k zahajeni pfejimaciho fizeni.

K prfedani dila, resp. jeho ¢asti Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé prejimaciho Fizeni, a to formou
pisemného pfedavaciho protokolu, ktery bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Pfedavaci protokol musi obsahovat alespori pfedmét a charakteristiku dila, resp. jeho ¢asti, soupis zjisténych vad
dila, vyjadieni Zhotovitele k vadam dila vyt€éenym Objednatelem, zhodnoceni jakosti dila a jeho ¢asti, Ihaty a
opatfeni k odstranéni vad dila, zaznam o nutnych dodate¢né pozadovanych pracich, stanovisko Objednatele, zda
dilo prejima ¢i nikoli, a soupis pfiloh. Pfedavaci protokol bude vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichz jeden
obdrzi Zhotovitel a dva Objednatel. Kazdy stejnopis bude podepsan obéma stranami a ma pravni silu originalu.

10) Objednatel je opravnén odepfit pfevzeti dila &i jeho €asti, budou-li pfi pfedani zjiStény podstatné vady. Ostatni

vady jsou nepodstatné a v pfipadeé jejich existence neni Objednatel opravnén kvuli nim dilo ¢i jeho &ast neprevzit.

11) Po odstranéni téchto podstatnych vad dila &i jeho asti, pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele pfedmét dila

prevzit, se opakuje pfejimaci fizeni analogicky dle tohoto ¢lanku smlouvy. V takovém pfipadé bude k puvodnimu
prfedavacimu protokolu sepsan dodatek. Takovy dodatek musi obsahovat veskeré nalezitosti stanovené pro
predavaci protokol v tomto ¢lanku smlouvy.

12) Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech nebo parametrech dila
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stanovenych touto smlouvou, zadavaci dokumentaci a obecné zavaznymi pfedpisy.

Iv.
Cena dila a platebni podminky

Cena dila je stanovena dle nabidky Zhotovitele ze dne 1. 11. 2019 podané v ramci zadavaciho Fizeni shora
uvedené verejné zakazky v celkové vysi 409 464,- K¢ v¢. DPH.

Celkova cena dila a ceny uvedené v pfiloze €. 2 této smlouvy jsou stanoveny dohodou smluvnich stran a jako
ceny nejvySe pripustné. Smluvni strany timto sjednavaji, Ze cena dila zahrnuje odménu za veskeré &innosti
provadéné na zakladé této smlouvy a také veskeré naklady Zhotovitele spojené s pInénim této smlouvy. Cena dila
zahrnuje zejména dodani, instalaci, implementaci, testovani, akceptaci a zprovoznéni dila, zaskoleni obsluhy a
uzivateld a veSkeré dalSi naklady vyplyvajici z této smlouvy, jejich pfiloh a zadavaci dokumentace. Cena dila
zahrnuje i naklady na poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni apod. (je-li relevantni), pojisténi, dopravné, apod.

Cena dila zahrnuje také veskeré naklady spojené s rozhranim (integraci), vzniklé na strané Zhotovitele, popft.
vyvolané nutnosti obchodni spoluprace mezi Zhotovitelem a dodavateli aplikaci, na néz je pozadovana integrace
(rozhrani). Pozadavkem Objednatele je, aby Zhotovitel uvedl a zahrnul do ceny dila veskeré naklady spojené jak s
vytvofenim rozhrani, tak jeho udrzovanim v ramci zaruéni doby.

Cenu dila je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych predpisu upravujicich vysi DPH, pficemz v
takovém ptipadé bude k dosud nesplacené ¢asti ceny dila pfipo¢tena DPH ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy
platnymi a u¢innymi v dobé jeji uhrady.

Cena dila, resp. jeho provedené &asti bude Objednatelem uhrazena v korunach Ceskych (CZK) postupné na
zakladé darového dokladu (dale jen ,faktura") doru¢eného Zhotovitelem Objednateli, na bankovni ucet Zhotovitele
CISIO e , ktery je uctem vedenym poskytovatelem platebnich sluzeb na
uzemi Ceské republiky a ktery je dle ustanoveni § 98 zakona o dani z pfidané hodnoty spravcem dané zvefejn&n
jako udaj z registru platcll, a to zplsobem umozriujicim dalkovy pfistup. Zhotovitel je touto smlouvou zavazan ke
zvefejnéni vySe uvedeného Uc¢tu vySe uvedenym zplsobem nejméné do okamziku Uhrady posledni casti
penézniho zavazku Objednatele vici Zhotoviteli vyplyvajiciho z této smlouvy.

Faktura predloZzena Objednateli bude mit splatnost 30 dnli ode dne jejiho prokazatelného doruceni Objednateli.
Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli po UspéSném predani a prevzeti dila Castku ve vysi dle pFilohy €. 2 této
smlouvy v oddile ,Realizace”. Pfilohou faktury musi byt kopie pfedavaciho protokolu podepsaného osobami
opravnénymi jednat za smluvni strany.

Objednatel se zavazuje zaplatit Zhotoviteli za poskytovani maintenance a technické podpory po jeho pfedani a
pfevzeti ceny uvedené v pfiloze €. 2 této smlouvy, a to vzdy dopfedu za pfedchazejici kalendarni Ctvrtleti, pficemz
cena za dané Ctvrtleti je dana vzdy jako trojnasobek mésicni ceny dané polozky dle pfilohy €. 2 této smlouvy. V
pfipadé, ze s poskytovanim technické podpory bude zapoc€ato pozdéji nez prvniho dne daného &tvrtleti, bude
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cena za takovy neuplny mésic poskytovani sluzeb v takovém c¢tvrtleti stanovena tak, ze pausalni mési¢ni sazba
uvedena v pfiloze €. 2 této smlouvy se vydéli po¢tem kalendarnich dnd pfFislusného mésice a poté vynasobi
pocétem kalendarfnich dnl poskytovani plnéni Zhotovitelem v daném mésici.

Objednatel neposkytuje Zhotoviteli zalohy na cenu dila.

Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu podle zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisUl, a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Na faktufe bude uvedeno reg. islo a nazev projektu: CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_058/0007367 Vyuziti konceptu Smart
City pro rozvoj mésta Zdar nad Sézavou.

V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat vécné ¢&i formalni nespravnosti, popfipadé nebude obsahovat vSechny
zakonné nalezitosti nebo nalezitosti ujednané v této smlouvé &i pfilohu dle této smlouvy, je Objednatel opravnén ji
vratit ve Ihdté splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni &i opravé, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhuta
splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doru€eni Fadné doplnéné Ci opravené faktury Objednateli.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze Objednatel je opravnén zapocist své i nesplatné pohledavky vzniklé na
zakladé této smlouvy proti pohledavce Zhotovitele na zaplaceni ceny dila rovnéz bez ohledu na jeji splatnost.

Zhotovitel se zavazuje, ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce", ve smyslu zakona ¢. 235/2004 Sb. o
DPH, bude o této skutecnosti neprodlené Objednatele informovat. Objednatel je poté opravnén zaslat ¢ast ceny
dila odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo na Ucet spravce dané Zhotovitele v rezimu podle §109a zakona o
dani z pfidané hodnoty.

V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen provést pro Objednatele Uplné a funkéni dilo dle této smlouvy, fadné a v€as. Pfi provadéni
dila je Zhotovitel povinen postupovat s odbornou péci a fidit se pfikazy Objednatele.

Zhotovitel je povinen spolu s dilem dodat Objednateli kompletni dokumentaci nezbytnou k uzivani dila, a to
zejména navody v Ceském jazyce a dalSi dokumentaci vyplyvajici z platnych pravnich predpisl, zejm. zak. ¢.
365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, pfiCemz je sou€asné povinen provést proSkoleni obsluhy
dila, to v8e v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy.

Objednatel nabyva vlastnického prava k dilu dnem fadného predani a prevzeti dila od Zhotovitele na zakladé
podpisu pfedavaciho protokolu obéma smluvnimi stranami. Stejnym okamzikem pfechazi na Objednatele také
odpovédnost za nebezpeci Skody na dile, resp. jeho ¢asti.

Zhotovitel je povinen neprodlené pisemné vyrozumét Objednatele o pfipadném ohrozeni doby pInéni a o vSech
skute¢nostech, které mohou fadné a v€asné pinéni pfedmétu této smlouvy znemoznit, a to nejpozdéji do 3 dnl
ode dne, kdy se Zhotovitel dozvi o takové skutecnosti.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osoby bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Smluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel neni opravnén jakékoliv jeho pohledavky za Objednatelem, které
vzniknou na zakladé této smlouvy, zapoditat viéi pohledavkam Objednatele za Zhotovitelem jednostrannym
pravnim jednanim.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zpUsobenou porusenim povinnosti podle této smlouvy nebo povinnosti
stanovené obecné zavaznym platnym pravnim predpisem.

Veskera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na zakladé této smlouvy
mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny v pisemné formé v ¢eském jazyce a doruluji se
bud osobné, doporucenou postou na adresu sidla smluvni strany nebo do jeji datové schranky. Smluvni strany se
v pfipadé dorucovani zasilek formou doporuc¢enych dopisti prostfednictvim drzitele postovni licence dohodly tak,
ze zasilka je povazovana za doru€enou 3. pracovni den bezprostfedné nasledujici po dni jejiho odeslani na
adresu pfislusné smluvni strany dle zahlavi této smlouvy.

Zhotovitel je povinen minimalné do roku 2028 poskytovat pozadované informace a dokumentaci souvisejici s
realizaci dila zamé&stnancdim nebo zmocnénctim povéfenych organti (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise,
Evropského ucCetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho ufadu, pfislusného organu finanéni spravy a dalSich
opravnénych organu statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly
vztahujici se k realizaci dila a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci dila v€etné faktur minimalné do
konce roku 2028. Pokud je v ¢eskych pravnich predpisech stanovena Ihita del$i, musi ji Zhotovitel pouzit.

Zhotovitel pfijme vS8echna opatfeni pozadovana podle ¢lanku 32, Evropského nafizeni na ochranu osobnich udaju
2016/679 (dale jen ,GDPR").

Zhotovitel je Objednateli napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle ¢lankl 32 az 36 GDPR, a to pfi
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zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zhotovitel k dispozici.

VI.
Pravo uziti — licenéni ujednani
Zhotovitel timto opravnuje Objednatele k uzivani Aplikace Usneseni V€. jejich pozdéjSich uprav, zmeén ¢&i rozsifeni
dle této smlouvy (dale jen ,pfedmét licence®).

Licence je poskytovana na prfedmét licence v rozsahu daném pfilohou €. 1 této smlouvy pro neomezeny pocet
administrator(i obsluhy Objednatele a neomezeny pocet uzivatell Aplikace Usneseni.

Objednatel je opravnén uzivat pfedmét licence po dobu neur¢itou — licence je ¢asové neomezena.

Objednatel se zavazuje poskytnout podlicenci k pfedmétu licence pouze osobam, které sam ovlada ¢&i fidi nebo
které pro néj na zakladé smluvnich vztahG poskytuji plnéni (dale jen ,smluvni partnefi“). Objednatel se dale
zavazuje neumoznit tfeti osobé& (vyjma jeho smluvnich partnerd) uzivani pfedmétu licence jakymkoliv jinym
zplsobem, at jiz Uplatné ¢i bezplatné.

Zhotovitel se zavazuje nepouzit informace, které Objednatel nebo jeho smluvni partnefi viozi do Aplikace
Usneseni, za jinym ucelem, nez za ucelem splnéni této smlouvy. Zhotovitel neni opravnén vyuzit takto poskytnuté
dokumenty Ci véci ke své podnikatelské €innosti ani je zpfistupnit tfetim osobam bez souhlasu Objednatele.
Za porus$eni v tomto ustanoveni stanovenych povinnosti je Objednatel opravnén Gc¢tovat Zhotoviteli smluvni pokutu
ve vysi 50 000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruSeni. Ujednani o smluvni pokuté v pfedchozi vété nema vliv na
narok Objednatele na nahradu skuteéné Skody vzniklé z poruSeni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta
vztahuje.

Uzemni rozsah licence je neomezeny.

Zhotovitel je povinen po dobu trvani této smlouvy udrzovat sva prava k pfedmétu licence tak, aby bylo umoznéno
uzivani pfedmétu licence Objednatelem za podminek stanovenych touto smlouvou. Podpisem této smlouvy na
sebe Zhotovitel vyslovné pFebira vesSkerou odpovédnost za pfipadné nedodrZeni autorského zakona ve vztahu
k jim poskytnutym opravnénim uzit pfedmét licence v rozsahu nezbytném k naplnéni ucelu této smlouvy.
Soucasné se Zhotovitel zavazuje nahradit Objednateli veSkeré Skody a nahradit veSkeré naklady, v€etné nakladd
pravniho zastoupeni, v pfipadé€, Ze jakakoliv tfeti osoba uplatni vi¢i Objednateli jakykoliv narok z titulu poruseni
autorského zakona, za které Zhotovitel nese odpovédnost.

Zhotovitel je opravnén po dobu trvani této smlouvy udélit pravo uzivani k pfedmétu licence tfetim osobam bez
jakéhokoliv omezeni (licence je poskytovana jako nevyhradni).

Zhotovitel je povinen bez zbyte€ného odkladu po pfedani pfedmétu licence poskytnout Objednateli manual
k pouzivani predmétu licence, pfistupova data a pfipadné téz veSkeré véci, podklady a informace, které jsou
potfebné k uzivani pfedmétu licence.

10) Zjisti-li Objednatel, Ze je omezovan ve vykonu svého prava uzivat pfedmét licence podle této smlouvy tretimi
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osobami, nebo zjisti-li, Zze jiné osoby toto pravo poruduji, je povinen bez zbyte€ného odkladu podat o tom zpravu
Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen ucinit veSkeré kroky k tomu, aby Objednatel nebyl omezovan ve vykonu svych
prav vyplyvajicich z této smlouvy.

VII.
Zaruka za jakost
Zhotovitel se zavazuje, Ze pfedané dilo bude prosté podstatnych vad a bude mit vlastnosti dle obecné zavaznych
pravnich predpis(, této Smlouvy a zadavaci dokumentace vefejné zakazky, dale bude mit vlastnosti prvni jakosti
provedeni a bude provedeno v souladu s ovéfenou technickou praxi.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dobé jeho pfedani Objednateli a za vady, které vzniknou nebo se
objevi v pribéhu zaruéni doby dle odst. 3) tohoto ¢&l. smlouvy.

Zhotovitel poskytuje zaruku na dilo a implementacni prace po dobu 24 mésict od terminu ukonc¢eni provadéni dila
a podpisu predavaciho protokolu.

Prava a povinnosti ze Zhotovitelem poskytnuté zaruky vznikaji okamzikem provedeni a pfedani Objednateli té
Casti dila, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani odstoupenim kterékoli ze smluvnich stran od
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje Objednateli poskytovat bezplatny zaruéni servis na Objednatelem reklamované vady dila
vzniklé v dobé trvani zaruéni doby dle odst. 3) tohoto ¢l. smlouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaru¢ni dobé dle odst. 3) tohoto ¢l. smlouvy vady dila u Zhotovitele, a to
pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada dila, uren narok Objednatele z vady dila, pfipadné
pozadavek na zpusob odstranéni vad, a to v€etné terminu pro odstranéni vad Zhotovitelem. Objednatel ma pravo
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volby zplsobu odstranéni dusledku vadného pinéni. Za pisemnou formu je povazovano také nahlaseni
standardnimi prostfedky technické podpory, napf. e-mailem nebo prostfednictvim service desku.

Zhotovitel se zavazuje od okamziku oznameni vady dila zahgjit odstrafiovani vady, a to i tehdy, neuznava-li
Zhotovitel odpovédnost za vady &i pficiny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v technicky co nejkrat$i lhaté, a
soucasné zahgjit reklamacni fizeni v misté provadéni dila. O reklamacnim fizeni budou Objednatelem pofizovany
pisemné zapisy ve dvojim vyhotoveni, z nichz jeden stejnopis obdrzi kazda ze smluvnich stran. Bude-li v
reklamacénim Fizeni vada uznana jako reklamacni vada, bude odstranéni vady dila ¢i jeho &asti provedeno
bezuplatné.

Oznamené vady se zhotovitel zavazuje odstranit ve IhGtach uvedenych v pfiloze €. 1.
Zaruka se nevztahuje na vady prokazatelné zplsobené neodbornou manipulaci nebo poskozenim Objednatelem.

VIIL.
Specifikace servisnich ¢innosti

Zhotovitel se zavazuje po dobu 24 mésict od UspésSného predani a prevzeti dila poskytovat technickou podporu
dodané Aplikace a odstrariovani vad, jak je uvedeno v této smlouveé a v Tabulce. pfilohy €. 1 této smlouvy.

Pfipominky a vady je Objednatel povinen prokazatelné uplatfiovat prostfednictvim sluzby service desk uvedenim
zavaznosti problému, popisu vady a popisu kdy a za jakych okolnosti se vada vyskytla, popisu pfedchozich krokl
a ostatnich vstupu. Objednatel dale uvede poZadavek na odstranéni vady nebo feSeni pfipominky. Doba zahajeni
feSeni vedouci k odstranéni vady a zpusob FeSeni jsou ur€eny podle zavaznosti vady (vada A, B nebo C) podle
Prilohy 2 Technicka specifikace pro ¢ast 2 — SW pro transparentni Méstsky urad (PFiloha ¢. 1 smlouvy o dilo).

Resenim se ve smyslu této smlouvy rozumi:
a) Odstranéni vady nebo lokalizace jiné vady.
b)  Poskytnuti pfijatelného nahradniho feSeni problému.
c) Poskytnuti informace o akceptovani/neakceptovani namétu k zapracovani do budoucich verzi.

V pfipadé vady kategorie A a B Zhotovitel garantuje nepfetrzitou praci na odstranéni vady az do jejiho vyfreSeni,
pokud se smluvni strany nedohodnou jinak. Zhotovitel se zavazuje priibézné prokazatelné informovat Objednatele
o stavu feSeni vady az do jejiho odstranéni.

Zhotovitel feSi nahlasené vady a pfipominky dle priorit dohodnutych mezi opravnénymi osobami stran a podle
zavaznosti vady stanovené v pfiloze ¢. 1 této smlouvy. Zavaznost vady nahlaSena Objednatelem mulze byt
Zhotovitelem zménéna, pokud se ukaze, Ze puvodni posouzeni zavaznosti neodpovidalo jeji povaze. Zhotovitel

ma vyhradni pravo stanovit, zda maji byt naméty na rozvoj SW zahrnuty do novych verzi SW.

Reakéni doba (potvrzeni o nahlaseni poruchy) je do 2 hod. od lokalizace poruchy nebo od jejiho prokazatelného
nahlaseni Zhotoviteli.

Servisni zasahy je mozno provadét pomoci vzdaleného pfipojeni, nebo pokud to vyZaduje situace, tak pfijezdem a
¢innosti technika Zhotovitele v misté instalace dila.

IX.
Sankce

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou splatné faktury na cenu dila nebo jakékoliv jeji Casti je Zhotovitel
opravnén uplatnit vi¢i Objednateli pouze smluvni Urok z prodleni v zakonné vysi za kazdy i jen zapocaty den
prodleni s Uhradou ceny dila.

Pro pfipad poruSeni ustanoveni &l. Xl. této smlouvy se sjednava smluvni pokuta ve vysi 50.000,- K& za kazdy
takovy pfipad.

Pro pfipad, ze Zhotovitel bude v prodleni s dodrzenim garantované doby odstranéni vady uvedené v pfiloze ¢. 1
této smlouvy, sjednava se smluvni pokuta ve vysi 500,- K& za kazdou zapoc¢atou hodinu prodleni v pfipadé vady s
klasifikaci A a B a ve vysi 100,- K& za kazdou zapoc¢atou hodinu prodleni v pfipadé vady s klasifikaci C.

V pfFipadé poruseni jiné povinnosti Zhotovitele stanovené touto smlouvou, na kterou neni shora sjednana zvlastni
smluvni pokuta, se sjednava smluvni pokuta ve vysi 200,- K& za kazdé poruseni a kazdy den prodleni.

Smluvni pokuty a Uroky z prodleni jsou splatné na pisemnou vyzvu opravnéné smiuvni strany.

Uhrazenim smluvnich pokut dle této smlouvy neni dot€en narok na nahradu Skody v Castce prevysujici
zaplacenou smluvni pokutu. Pro pfipad, ze by byla smluvni pokuta soudem snizena, dohodly se zaroveri smluvni
strany, Ze zUstava zachovano pravo na nahradu $kody ve vysi, jaké Skoda prevySuje ¢astku uréenou soudem jako
pfiméFfenou. Smiuvni pokuty dle této smlouvy Ize poZadovat kumulativng, a to bez omezeni. Uhradou smluvni
pokuty Zhotovitelem neni dotéena dalSi existence povinnosti smluvni pokutou zaji§téné. Smluvni pokuta dle této
smlouvy je splatna do 15 kalendarnich dnt ode dne doru¢eni pisemného uplatnéni prava na smluvni pokutu, a to
na ucet pisemné uréeny Objednatelem. Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocCist oproti splatnym
pohledavkam Zhotovitele.
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Skoda zplsobena Objednateli poddodavatelem Zhotovitele se povaZuje za $kodu zplsobenou pfimo
Zhotovitelem.

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych $kod.

Zhotovitel se nedostava do prodleni v pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim nutné soucinnosti Zhotoviteli dle
této smlouvy.

X.
Platnost a u€¢innost smlouvy
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a U€innosti okamzikem uverejnéni v
registru smluv. Smiluvni strany berou na védomi, zZe tato smlouva vyzaduje uvefejnéni v registru smluv podle
zakona €. 340/2015 Sb. a s timto uvefejnénim souhlasi. Uvefejnéni smlouvy a jejich pfiloh v registru smluv se
Objednatel zavazuje zajistit neprodlené po podpisu smlouvy.

Platnost smlouvy Ize ukoncit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Obsah smlouvy miize byt ménén jen dohodou smluvnich stran, a to vzdy jen vzestupné cislovanymi pisemnymi
dodatky podepsanymi opravnénymi osobami smluvnich stran.

Odstoupit od smlouvy Ize pouze z dlivodu stanovenych v této smlouvé a Ob¢Z.

Od této smlouvy muize smluvni strana dot€end poruSenim povinnosti jednostranné odstoupit pro podstatné
poruseni této smlouvy druhou smluvni stranou, pfiéemz za podstatné poruseni této smlouvy se povazuje:

a) je-li Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila podle této smlouvy po dobu del$i nez 60 dni po dni
splatnosti pfislusné faktury, ackoliv byl na své prodleni pisesmné upozornén a pres toto pisemné upozornéni
Objednatel napravu neprovedl ve Ih(ité do 30 dnli od doruceni pisemného upozornéni;

b) jestlize Zhotovitel doda dilo, které nebude mit viastnosti deklarované Zhotovitelem v této smlouvé, resp. v
nabidce Zhotovitele podané v zadavacim fizeni, v jehoz ramci byla tato smlouva uzaviena;

c) jestlize Zhotovitel provede dilo, které je zatiZzeno pravy tfetich osob.

Objednatel je dale opravnén odstoupit bez jakychkoliv sankci od této smlouvy v pfipadé, Ze mu nebude zcela nebo
CasteCné udélena finanéni dotace k pofizeni pfedmétu pinéni, nebo mu bude dotace odejmuta.

Odstoupenim od této smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran z této smlouvy. V pfipadé odstoupeni od
této smlouvy nezanikaji naroky smluvnich stran na nahradu Skody a zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro
pfipad poruSeni smluvnich povinnosti vzniklé pfed skonenim ucinnosti této smlouvy, a ty zavazky smluvnich
stran, které podle smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi Ob¢Z.

XI.
Ochrana informaci
Obé smluvni strany se zavazuji, Zze zachovaji jako citlivé informace a zpravy tykajici se vnitfnich zalezitosti
smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit druhou stranu. Povinnost
poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
predpisU neni timto ustanovenim dotéena.

Smluvni strany budou povazovat za citlivé informace a) jako citlivé oznacené, b) informace, u kterych se z povahy
véci da predpokladat, ze se jedna o informace podléhajici zavazku mli€enlivosti nebo informace o Objednateli,
které by mohly z povahy véci byt povazovany za citlivé, a které se dozvédi v souvislosti s plnénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv
formé, a Zze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Zavazek micenlivosti a ochrany
citlivych informaci zGstava v platnosti po dobu 5 let po ukonceni platnosti smlouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpecit veSkeré podklady, majici charakter citlivé informace poskytnuté mu
Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

Zhotovitel odpovida v plném rozsahu za prace provadéné jeho poddodavateli. Seznami je se vS§emi dohodnutymi
podminkami provadéni praci, jakoz i vécnym a €asovym harmonogramem praci. Zhotovitel je povinen svého
pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti mi¢enlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném
rozsahu, v jakém je v zavazkovém vztahu zavazan sam.

V souvislosti s dlvérnosti informaci bere Zhotovitel na védomi, Ze je zakonnou povinnosti Objednatele uverejnit
celé znéni této smlouvy vcetné vSech jejich pfipadnych dodatki. Spinéni této, jakoz i dalSich zakonnych
povinnosti Objednatele, neni poruSenim duvérnosti informaci.

Povinnost zachovavat mi€enlivost se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pristupnymi jinak, nez poruSenim ustanoveni tohoto ¢lanku
smlouvy ze strany Zhotovitele,

b) které jsou Zhotoviteli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pred pfijetim téchto informaci od Objednatele,



8)

9)

c) které budou nasledné Zhotoviteli sdéleny bez zavazku mi€enlivosti tfeti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k
nim nijak vazana,

d) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

Za prokazané poruSeni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo pozadovat nahradu takto

vzniklé Skody.

Zhotovitel v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni Udaje vrati Objednateli po ukon€eni poskytovani

sluzeb a &innosti spojenych s jejich zpracovanim, a trvale je vymaze v€etné existujicich kopii, pokud pravo Unie

nebo ¢lenského statu nepozaduje uloZeni danych osobnich udaja.

10) Zhotovitel se zavazuje dodrzovat podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v odstavcich 2 a 4 ¢l. 28

1

2)

3)

1

2)

3)

4)

5)

6)

GDPR.
XIl.
Podminky zmény poddodavatele

V pfipadé, ze Zhotovitel hodla pro plnéni pfedmétu této smlouvy zménit poddodavatele, jehoz prostfednictvim
Zhotovitel prokazoval ¢ast kvalifikace v zadavacim fizeni, je Zhotovitel povinen Objednateli pfed takovou zménou
predlozit doklady prokazujici kvalifikaci nového poddodavatele ve stejném rozsahu, v jakém se na prokazani
kvalifikace podilel pivodni poddodavatel.

Objednatel doklady predlozené dle predchoziho odstavce bez zbyte¢ného odkladu pfezkouma a poskytne k nim
Zhotoviteli své stanovisko. V pfipadé, Ze je toto stanovisko kladné, Zhotovitel je opravnén nového poddodavatele
pro plnéni pfedmétu smlouvy pouzit.

Zhotovitel neni opravnén plnit tu ¢ast predmétu pInéni, ke které se vztahuje kvalifikace pivodniho poddodavatele,
sam bez odpovidajici kvalifikace pozadované v zadavacim Fizeni ani za pouziti nového poddodavatele bez takové
odpovidajici kvalifikace.

XIll.
Zavérecna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami se Fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné neupravenych se
pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici Fidi pfisluSnymi ustanovenimi Ob¢. Z. a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy. Rozhod¢i fizeni je vylou¢eno.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici fadnému plnéni této smlouvy, je povinna to ihned bez
zbytecného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni strané a vyvolat jednani Objednatele a Zhotovitele.

Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z
jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichZz bylo sjednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho
obsahu smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze bezodkladné nahradi neplatné ustanoveni této smlouvy jinym
platnym ustanovenim svym obsahem podobnym neplatnému ustanoveni.

Smlouva se vyhotovuje ve 3 stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu a z nichz dva obdrzi Objednatel a
jeden stejnopis Zhotovitel.

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva i nasledné dodatky k ni podléhaji informacni povinnosti dle
zadkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, a dle zékona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uginnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve
znéni pozdéjSich predpisl, a prohladuji, Ze Zadné ustanoveni této smlouvy nepovazuji za obchodni tajemstvi ani
za divérny udaj a smlouva muze byt zvefejnéna v piném znéni v€etné jejich pfiloh a dodatku.
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1 — Technicka specifikace pfedmétu pinéni

Pfiloha €. 2 — Rozpocet

Priloha &. 3 — Projektovy plan a harmonogram

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

Ve Zdaie nad Sazavou dne ........vveeeeennn,

Jjméno, prijmeni a podpis osoby

starosta opravnéné jednat za Zhotovitele



Technicka specifikace pro c¢ast 2 -
SW pro transparentni Méstsky urad

(PFiloha ¢. 1 smlouvy o dilo)

Aplikace pro pripravu usneseni jednani RM a ZM

Popis

ANO/NE

Popis fesSeni uchazece

Zakladni funkéni rozdéleni evidence do zdlozek Jednani, Porady,
Podklady, Usneseni a Ukoly.

Umoznit vyhledani navrh{ usneseni a informativnich zprav a findlnich
usneseni dle specializovanych filtr(i na zakladé vice informaci.

Umoznit fulltextové vyhleddvani a to jak vtextech usneseni, tak
navrh(l usneseni a informativnich zprav, tak v dlvodové zpravé pokud
je soucdsti textu navrhu a finalniho usneseni.

Integrace sidentitnim systémem EOS. Rizeni opravnéni a roli
uzivatell probiha v EOS. Zajistit moZnost omezit prdvo organizatora
na jednotlivé spravované organy.

Personalni zastoupeni jednotlivych organld definovat v ramci
identitniho systému EQS, na strané aplikace pro pfipravu usneseni
jednani RM a ZM by pak mélo dochazet k automatickému prevzeti
kontaktnich informaci pracovnikd a ¢lend orgdnd mésta s moznosti
rozesilani pozvanky a pfipadné jinych notifikaci bez nutnosti
spravovat Udaje pracovnikd na strané aplikace.

Integrace s aplikaci HelpDesk. UmozZnit schvalovani jednotlivych
navrhl usneseni ¢i informativnich zprav formou schvalovacich
workflow v HD. Do konkrétniho pozadavku v HD umistit zpétny odkaz
na schvalovany bod v aplikaci pro pfipravu usneseni.

Pfiprava jedndni - zaevidovani nového jednani a nastaveni
jednotlivych parametrli — vybér organu mésta, datum a ¢as jednani,
termin automatického uzamceni jednani, automatické doplfiovani
nazvu jednani s moznosti jeho rucni editace, automatické Cislovani
jednani zciselné tady oddélené pro jednotlivé organy mésta
s moznosti nastaveni omezeni na kalendarni rok, véetné moznosti
rucniho reset Cisla jednani.

Pfiprava materidlu — tvorba navrhu usneseni, pfipadné informativni
zpravy editaénim nastrojem, ktery zajisti unifikovanou podobu
vysledného materidlu. Tvorba navrhu je realizovana bez vazby na
jednani. Materidl je na jedndni zafazovan az kdyz je finalné
dokoncen, ptipadné po schvéleni ve workflow.

10

11

Umoznit generovani Cisla navrhu ¢i informativni zpravy na zakladé
automatického generatoru oddélené pro rdzné organy mésta.

Umoznit pfipravu anonymizace jiz v ramci tvorby navrhu usneseni ¢i
informativni zpravy. Vlastni anonymizace a vznik anonymizovanych
verzi navrhd usneseni, findlnich usneseni a dokumentu Zapisu
zjednani realizuje aplikace automaticky, bez nutného zdsahu
obsluhy. Anonymizované verze findlnich usneseni (pfipadné ndvrhu
usneseni) budou vytvareny aZ v ramci procesu publikace do verejné
Casti usneseni, ne drive. Anonymizovana verze zapisu vznika ihned
v ramci vzniku dokumentu Zapis z jednani.

Umoznit pfilozit k ndvrhu usneseni, pripadné k navrhu informativni
zpravy samostatné prilohy.

Stranka 1z 4




Aplikace pro pfipravu usneseni jednani RM a ZM

12

13

14

Popis ANO/NE

Umoznit odeslat pripravovany material ke schvéleni do workflow,
v€etné moZnosti vybrat konkrétniho schvalovatele. Zajistit moznost
vkladani komentard ke schvalovanému materidlu ze strany
schvalovatelll a jejich nasledné vyporadani v rdmci pfipravy materidl{
pfed jejich schvdlenim a zafazenim na jedndni. Upozornit
zpracovatele na nevyporadané komentafe vramci kompletace
navrhu.

Umoznit zarazeni bodu na jednani ze strany zpracovatele, pfipadné
predkladatele az ve chvili, kdy je navrh kompletni.

Umoznit pracovnikdm v roli Organizator zaradit jakykoliv bod na
jednani kdykoliv pred jeho zacatkem, nebo i v pribéhu jednani.
Stejné tak je potfeba umoznit pracovnikiim v roli Organizator vytvorit
novy bod na jednani vpribéhu jedndani. Zajistit tak moZnost
zpracovat materidl tzv. na stal.

Popis fesSeni uchazece

15

16

Umoznit pracovnikdm v roli Organizator spravu programu jednani,
ruéni ovladani zdmku jednani, zménu poradi bodl, zarazeni, nebo
vytvoreni bodl tzv. na stdl, vyrazeni bodl z jednani, prefazeni bodu
na jiné jednani.
Body na jednani Cdislovat automaticky, vcetné automatického
precislovani bodd v ramci zmény poradi bodd na jednani.

17

18

19

Tvorba a rozeslani pozvanky formou e-mailové zpravy, kde pfilohou je
program jedndni.

Umoznit ¢clenim organl mésta online pfistup k jednani, na které mu
byla zaslana pozvanka.

Umoznit tvorbu a rozeslani tzv. distribu¢niho balicku, ktery umozni
¢lenlim orgdn(i mésta studium podkladd offline.

20

21

Umoznit tisk dokumentl Sbirka navrhd usneseni a Zaznam z jednani
na zakladé preddefinovanych 3ablon oddélené pro rGzné organy
mésta.

Umoznit finalizaci usneseni, véetné doplnéni vysledk( hlasovani,
v€etné pripadnych Udprav obsahu usneseni, vcetné moznosti
zaevidovat protinavrhy a hlasovani o nich.

22

Umoznit pridani dalSich bodd jednani, které byly vramci jednani
noveé predloZeny.

23

24

Umoznit generovani Cisla usneseni na zdkladé automatického
generatoru oddélené pro rlizné organy mésta. UmozZnit rdzné
nastaveni generatoru Cisla usneseni - Ciselnd fada bez omezeni
s ruénim reset Cisla, Ciselna rada v ramci kalendarniho roku, ciselna
fada v rdmci jednani.

Umoznit generovani dokumentl Zapis z jedndni a sbirka findlnich
usneseni na zakladé preddefinovanych Sablon oddélené pro rGzné
organy mésta.

25

26

Zajistit automaticky vznik anonymizované verze dokumentu Zapis
z jednani a zadroven zajistit automaticky vznik anonymizovanych verzi
usneseni v rdmci jejich zverejnéni.

Umoznit pracovnikiim v roli Organizator ovlivnit jaké udaje budou
publikovany ve vefejné Casti usneseni a zdroven umoznit rucni
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Aplikace pro pfipravu usneseni jednani RM a ZM

Popis

publikaci  oznaCenych  dat. Aplikace provede publikaci
anonymizovanych verzi finalnich usneseni a anonymizované verze
dokumentu Zapis z jednani do verejné ¢asti Usneseni.

ANO/NE

Popis fesSeni uchazece

27

UmoZnit automaticky vznik a pridéleni kol v ramci vzniku usneseni.

28

UmoZnit integraci vefejné ¢asti usneseni na webovych strankach
Ufadu, a pro usnadnéni navigace obcana na konkrétni jedndani
umoznit pouZziti oddélenych url adres jednotlivych organi mésta.

29

Umoznit fulltextové a parametrické vyhleddvani ve zverejnénych
jednanich. UmozZnit tak ob¢anim dohledat poZadované usneseni,
nebo zapis bez znalosti konkrétniho Cisla usneseni, nebo data
jednani.

30

Zajistit mozZnost notifikaci formou e-mailového upozornéni
v nasledujicich pripadech — Pfidéleni nového ukolu, Vyfazeni bodu
z jednani, Prefazeni bodu na jiné jedndni, Blizici se termin splnéni
ukolu.

31

Umoznit podani zadosti o prodlouzeni terminu splnéni Ukolu a
zdroven umoznit pracovnikim vroli Organizator hromadné
schvalovat zadosti o prodlouzeni terminu splnéni Ukolu na zakladné
predchoziho usneseni o schvaleni prodlouzZeni terminu splnéni tkolu.

32

MoZnost rozvoje aplikace pro pfipravu usneseni jednani RM a ZM ve
formé integrace na hlasovaci zafizeni. Hodilo by se pfidat néjakou
informaci o tom, jaké hlasovaci zafizeni tu mame. V pfiloze 3 se o
tom nepise.

33

UmoZnit evidenci a spravu jednani a porad bez usneseni. Zajistit tak
odlehéenou evidenci jednani, bodd k projednani a nasledného zapisu
z porady vcetné mozZnosti definovat ovérovatele zapisu zrad
pracovnikd, ucastnikl porady.

Umoznit pridani dalSich bodd jednani, které byly vramci jednani
noveé predlozZeny.

34

Soucasti dodavky je dodani komplexniho elearningového kursu pro
praci s aplikaci, popf. komplexni uzivatelské dokumentace s popisem
moznych situaci a moznosti konzultace s pracovnikem helpdesku
dodavatele zdarma, minimalné po dobu 2 let. Elearningovy kurs bude
dodan bez licencnich omezeni. Soucasti dodavky bude webova
aplikace, kterd umozni spusténi kursu pro uzivatele. Zajisténi spusténi
kursu maZe byt poskytnuto i jako sluzba (alespon po dobu 2 let).

35.

Technicka podpora systému bude pro nahlaseni zavad realizovana
s dostupnosti 24/7 — elektronickou cestou (service desk).

36.

Technicka podpora systému bude pro opravu zavad realizovana:

A. Kategorie vady ,vysoka“ — oprava do 48 hodin od nahlaseni

Vady zabrafujici provozu, produkt neni pouzitelny ve svych
zékladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada znemoznujici
¢innost systému. Tento stav mlzZe ohrozit bézny provoz Objednatele a
nelze jej docCasné fesit organizacnim opatrenim.

B. Kategorie vady ,stfedni“ — oprava do 10 dni od nahlaseni
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Aplikace pro pfipravu usneseni jednani RM a ZM

Popis

ANO/NE

Popis fesSeni uchazece

Vady omezujici provoz, funkénost systému je ve svych funkcich
degradovana tak, Ze tento stav omezuje bézny provoz Objednatele.
Jedna se také o vady zpUsobujici problémy pfi uZivani a provozovani
produktu nebo jeho casti, ale umoznujici provoz, jimiz zplsobené
problémy Ize doéasné Fesit organizacnimi opatfenimi.

C. Kategorie vady ,,nizka“ — oprava do 20 dnd od nahlaseni

Vady neomezujici provoz, jedna se o drobné vady, které nespadaji do
kategorii ,,vysokda“ nebo ,stfedni”.

37. |Soucasti podpory je telefonicka linka v rezimu min. 5 x 8 (8 hodin v
pracovni dny) v dobé od 08.00 do 16.00 hodin.

38. |Veskeré vlastnosti dila, véetné jeho update, legislativniho update,
upgrade a legislativniho upgrade budou po celou dobu ucinnosti této
smlouvy odpovidat vzdy aktudlnim obecné platnym pravnim
predpistim CR a platnym standard(im ISVS.

39. |Implementace nesmi ohrozit ani omezit provoz zdrojovych aplikaci a
databazi.

40. |Soucasti implementace budou veskeré prace a sluzby nezbytné pro
fadné a Uplné zprovoznéni dila véetné vytvoreni dokumentace a
implementacnich postupt, které budou obsahovat jednotlivé kroky
implementace a konfigurace vSech ¢asti umoznujici presné opakovani
postup.

41. |Implementaci testovaciho / skoliciho prostfedi, vé. testovacich /
Skolicich dat.

42. |Implementaci produktivniho prostfedi, v¢. produkénich dat.

43. |Plan skoleni, jako soucdst Detailniho realizacniho projektu (Cilovy
koncept)

44. |Zakladni sezndmeni s funkénosti dodavaného portalu zaméstnance
pro cleny projektového tymu zadavatele na zacatku realizace dila
(pred zpracovanim detailni analyzy a provadéciho projektu).

45. | Dokumentace mUze byt odevzdana v elektronické podobé

46. | Pozadavky uchazece na virtudlni servery (dle popisu vychoziho stavu,

viz. Pfiloha 3).
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Priloha ¢. 9 — Projektovy plan implementaci zakdzky Dodavky SW pro mésto Zd'ar nad Sazavou ¢. 2:
SW pro transparentni Méstsky arad (Pfiloha ¢. 3 smlouvy o dilo)

Projektovy plan a harmonogram

UchazeC v rozsahu maximalné 5 normostran popise ramcovy postup projektu, pozadované
souCinnosti na zadavatele a vypracuje graficky harmonogram realizace projektu.

Dobu trvani jednotlivych ¢innosti v harmonogramu je nutné vyjadiovat relativné vadi datu podepsani
smlouvy (napr. ,4 tydny po podepsani smlouvy”). Je nutné zohlednit pevné stanoveny termin
dokonceni zakazky ke dni 15. 3. 2020.

Projektovy plan

Vyvoj aplikaci ve spole¢nosti ALTAIR SOFTWARE s.r.0. je fizen dle metodiky ITIL3. Novd aplikace bude
tvofena dle standardu metodiky rozvoje aplikaci ITIL, ktera popisuje komplexnim zpdsobem Zivotni
cyklus aplikace od jejiho plédnovani, samotného vzniku i budouciho rozvoje na popud nové vzniklych
poZadavki. Informace uvedené v ITIL (Information Technology Infrustructure Library) vychazeji ze
zkuSenosti ,best practice” mnoha spole¢nosti na celém svété. Jedna se de-facto o mezindrodni
standard pro fizeni IT sluZeb (IT Service Management). ITIL byl publikovan poprvé v letech 1989 —
1995 u Her Majesty’s Stationery Office (HMSO) v UK se jménem Central Communications and
Telecommunications Agency (CCTA) — dnesni Office of Government Commerce (OGC). V roce 2007
byl vydan ITIL verze 3, sestdvajici z 5 knih, které kopiruji Zivotni cyklus sluzby:

* Service Strategy (Strategie sluZeb) — tato kniha se zabyva tim, ¢emu se Fikd IT Governance a je
urena spide pro osoby, které se nachazeji na pozici CIO a popisuje tyto procesy: o Financial
Management (sprava financi)

o Service Portfolio Management (sprdva portfolia sluzeb)

o Demand Management (sprava poZadavk()

* Service Design (Navrh sluZeb) — Cilem je navrhnout takové sluzby, které dokazi uspokojit sou¢asné i
budouci poZadavky businessu. o Service Catalogue Management (sprava katalogu sluZeb)

o Service Level Management (sprava Urovné sluzeb

o Capacity Management (sprava kapacit)

0 Availability Management (sprava dostupnosti)

o IT Service Continuity Management (sprava kontinuity sluzeb IT)

o Information Security Management (spréva bezpeénosti informaci)
o Supplier Management (sprava dodavatelt)

* Service Transition (Pfechod sluZeb) zavedeni sluzby — cilem je dodat sluzby pofadované businessem
do produkéniho prostfedi. Kniha popisuje tyto procesy: o Change Management (sprava zmén)

o Service Asset and Configuration Management (sprava aktiv a konfigurace)

0 Knowledge Management {sprava znalosti)

o Transition Planning and Support (Planovéni a podpora pfechodu)

0 Release and Deployment Management (sprava releas( a nasazeni)

o Service Validation and Testing (ovéreni a testovani sluzby)

o Evaluation (Vyhodnoceni)



* Service Operation (Provoz sluZeb) - cilem je dodavat sluzby v pozadované kvalité. Kniha popisuje
tyto procesy:

0 Event Management (sprava udalosti)

o Incident Management (sprava incident()

o Problem Management (sprava problému)

0 Access Management (sprava pfistupt)

o Request Fullfilment (provadéni pozadavk()

o IT Operation Management (sprava provozu IT)

o Application Management {sprava aplikaci)

o Technical Management (technicka sprava)

* Continual Service Improvement (Neustalé ziepSovani sluieb) o Service Measurement (méfeni
sluzeb)
o Service Reporting {vykazovani sluzeb)

Systém projektového Ffizeni je ve spole¢nosti ALTAIR SOFTWARE Fizen dle metodiky PRINCE 2, kterd
zajistuje kontinudlni prehled ve viech fazich projektu od jeho inicializace a? po jeho naslednou
podporu. Projekt bude fizen pod dohledem certifikovaného projektového manasera ze strany
dodavatele a pfepoklada soucinnost klicovych pracovnikl zadavatele, ktefi budou zodpovédni za
definovani funkcnich a technickych pozadavkd ze strany zdkaznika, za proces akceptace predavaného
dila a za proces zménového fizeni s ohledem k piivodnimu zadani.

Jako kolaboralni platforma pro spravu dokumentace bude dodavatel vyuZivat systém Microsoft
SharePoint, pro fizeni jednotlivych etap, spravu zdrojovych kédd, release a merge management,
projektu pak Visual Studio Team Services s GIT dlozi§tém.

Dodavatel predpoklada fizeni projektu pomoci PRINCE2 a dodavku dle ITIL 4.0. Obé metodologie
definuji standardni metody dodévky informacni systém( ve viech fazich implementaé¢niho a post-
implementacniho procesu.

Dodavatel tak pfedpokldda dodavku projektu v nékolika fazich.

1. Faze: Zahdjeni implementacniho projektu. Této fazi bude pfedchazet vefejna soutés, vybrani
nejvhodnéjsi nabidky, podepséni smlouvy mezi zadavatelem a dodavatelem. Po podpisu
smlouvy o dilo sestavi obé zainteresované strany projektovy tym, ktery bude zodpovédny za
definovani viech funkénich a nefunkénich poZadavkd na strané zadavatele a projektovy tym
zodpovédny za dodédvku a realizaci na strané dodavatele.

Po sestaveni projektového tymu si definuji ¢lenové projektového tymu kontrolni
mechanismy, zpUsob predavani informaci, formu a strukturu dokumentace.

2. Faze: Spusténi projektu: Vtéto fazi si kliCové osoby na strané zékaznika a na strané
dodavatele dohodnou zplsoby dodavek a fizeni projektu. Zejména se pak jednd o nastaveni
procesu Fizeni rizik, zménové fizeni, proces fizeni jakosti dodavaného dila, sestavi detailni
projektovy plan a pfipravi analytickou ¢ast projektu.

3. Faze: Doddvka fedeni. Vramci této iteraéni faze, kterd navazuje na druhou fazi bude
v nékolika pfedem dohodnutych iteracich dodédna vidy pfisluina ¢ast projektu, aktualizovan
risk log, change log, pfipadné exception log a bude pfipravena navazujici iterace. Zakaznik
provede kontrolu jakosti doddvaného ¢astecného plnéni a autorizuje dodavatele ke spusténi
navazujici iterace. Tento proces se bude opakovat v souladu s harmonogramem projektu az
do jeho Uspésného predani.
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4. Faze projektu je pfiprava ukonleni projektu, pfedani dokumentace a produktii projektu
zadavateli, spusténi, funkcnich, bezpecnostnich a zatézovych testl a pfiprava na produkéni
provoz.

Po celou dobu trvani projektu monitoruji obé smluvni strany cile projektu a kontroluji jejich naplnéni.
V pribéhu celého projektu bude kladen diraz na komunikaci mezi dodavatelem a zadavatelem.

Rozsah a postup analytické faze tvorby pristupy k nalézéni kreativnich feseni a efektivni komunikaci
se zadavatelem, vCetné vyuZiti nastrojd osobni (individualni i skupinové) a technologiemi podpofené
komunikace si zadavatel a dodavatel dohodnou v ramci 1. Faze projektu. Dohoda musi respektovat
vsechny interni predpisy a smérnice obou smiuvnich stran, kdy obé& smluvni strany musi chranit
diverné informace na strané jedné, na strané druhé pak musi nalézt nejefektivnéjsi mechanizmy ke
komunikaci obou zucastnénych stran. Dodavatel tak doda zadavateli jak online komunikacni
platformu pro videokonference, tak dedikované dokumentové GloZidté pro spravu elektronické
dokumentace. Dale doda zadavatel do tymu osobu projektového manazera, business analytika a
grafika, ktefi se budou spoletné s klicovymi osobami zadavatele podilet na definici finalni podoby
dila. Cetnost jak online meeting(i, tak osobnich schiizek jak v sidle zadavatele, tak v sidle dodavatele
bude definovana dle nutnosti, s ohledem na co nejefektivnéjsi dodavku pfedmétu dila.

Zadavatel pfipousti, Ze na zakladé analyzy mohou byt v ZD specifikované obsahy, funkce, metody,
postupy a technologie webu nejen upfesnény, ale i modifikovany podle potfeb vze$lych z analyzy a
dodavatel pfedpoklada, Ze jednotlivé poZadavky budou na zakladé analyzy zpfesnény a doplnény.

Dodavatel ve své nabidce definuje pfedpokladany rozsah a podobu materialu, ktery bude vystupem z
analyzy a podkladem pro tvorbu dila po jeho odsouhlaseni zadavatelem. Dokument bude obsahovat
seznam viech zadavatelem definovanych funkénich a nefunkénich pozadavk( zadavatele. Dodavatel
na zakladé vlastnich zku3enosti z podobnych projektl, na zdkladé obecné zévaznych standardl a
v neposledni fadé na zakladé diskuze mezi odpovédnymi osobami za zadavatele a odpovédnymi
osobami na strané dodavatele navrhne ke kazdému poZadavku nejoptimalnéjsi feseni, které bude
dostatecné popsano vdokumentu, ktery bude vystupem analyzy. Tento dokument pak bude
obsahovat popis technického feseni, jednotlivych funkcionalit pokryvajicich poZzadavky zadavatele a
také bude obsahovat odkaz na novou grafickou podobu portalu. Dokument nebude obsahovat ani
uZivatelskou pfirucku, ani administratorskou pfirucku, které budou vznikat ai v pribéhu
implementace, ale které také budou souédsti dodavaného fedeni.

Harmonogram
Dilo je dodavatel schopen dodat do 12ti tydnil od podpisu smlouvy. Faze dodavéni dila jsou rozdéleny
nasledovné (nasledovano grafickym znazornénim) — nékteré faze realizace dila probihaji paralelné:

1. Vstupnianalyza a pfiprava cilového konceptu (3 tydny)
a. Workshop tymu dodavatele a zadavatele, pfiprava feseni, vyjasnéni detaild
specifikace
b. Ptiprava technické dokumentace a finalizace specifikace k dilu
2. Zpracovani Ul (2 tydny)
a. Navrh celého FeSeni z hiediska ovladacich prvki a jejich design
b. Re$eni jednotlivych designovych prvki se zadavatelem
3. Implementace a integrace pozadovanych funkcionalit (4 tydny)
4. Testovani, akceptace a FeSeni pfipominek zadavatele (5 tydnd)
a. Testovani dila internimi testovacimi kapacitami dodavatele
b. Pfedani betaverze dila zadavateli a prebirani poZzadavk( na tpravy (pfipominky)
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5. Pfedani finaIniho dila (1 tyden)

| Podpis
smlouvy

Vstupni
analyza a
pliprava
cilového
konceptu

c. Zapracovaniviech pozadavku (pfipominek) zadavatele

a. Prfedani kompletniho otestovaného dila prostého vad, odpovidajici specifikaci a
technické dokumentaci (Analyze)
6. Zaskoleni uzivatel( zadavatele {1 tyden)
a. Vrozsahu dle dohody stran
b. Uzivatelé zadavatele budou vybaveni také uzivatelskou dokumentaci (uZivatelskym
manualem) k obsluze dila

. -
1 tyden | 2.tyden | 3.tyden

4. tyden

5 tyden

6. tyden

7. tyden

8 tyden

9 tyden

10. tyden | 11.tyden | 12 tyden | 13 tyden

-

Zpracovani Ul
Impleménmce
aintegrace
pozadovanych
funkcionalit

Testovani,
akceptace a
fedeni
piipominek
zadavatele

Predani
finalniho dila

Zaskoleni
uzivateld
zadavatele

Graficky harmonogram realizace projektu
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